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O presente manual define os instrumentos de definicdo conjunta e negociada de
objetivos prioritarios para a promoc¢do do Desenvolvimento Social local, reducédo da
pobreza, do desemprego e da excluséo social, bem como efeitos preventivos com vista a
melhoria das condicfes de vida das populacGes, através da programacédo de etapas e
estratégias de intervencdo adequadas & comunidade local.




“Assumir uma atitude responsavel perante o futuro,

sem uma compreensao do passado,

e ter um objetivo sem conhecimento.
Compreender o passado,

sem um comprometimento com o futuro,

e conhecimento sem objetivo.”

(Ronald T. Laconte)
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SUMARIO EXECUTIVO

O Plano de Desenvolvimento Social do Municipio de Lamego apresenta-se como um
instrumento de diagndstico e de planeamento estratégico, que tem como finalidade a
definicdo de objetivos prioritarios na promoc¢éo do desenvolvimento social do concelho
para o proximo quadriénio.

Este documento surge da colaboracdo entre os varios atores que constituem a Rede
Social de Lamego, a qual se constitui como um férum de articulacdo e congregacao de
esforgos que estimula a colaboracdo entre diferentes organiza¢cdes do setor publico,
instituices sociais e outras entidades que trabalham na area da acao social, com vista a
erradicacdo ou atenuacdo da pobreza e da exclusdo e a promocdo do desenvolvimento
social, através de uma abordagem de trabalho em equipa.

Reconhece-se que a elaboracdo deste documento é uma aposta estratégica na promogao
do crescimento inclusivo e na criacdo de condi¢des para uma melhor cooperacéo,
coordenacao e participacdo dos diversos agentes locais.

O processo de planeamento estratégico subjacente a elaboracdo, teve como foco a
concertagdo/construcdo de um percurso metodoldgico negociado e partilhado.

Dada a imprevisibilidade que marca a realidade atual de qualquer territorio, assume-se
que a estratégia definida neste documento é de carater indicativo e que merece 0
desenvolvimento de um processo de planeamento continuo e suscetivel de alteracdes ou
melhorias ao longo do periodo de vigéncia do documento.

Importa realgar que, uma vez que a realidade social é dindmica, o processo de
construcdo dos instrumentos de planeamento estratégico da intervencdo dos parceiros
sociais que integram o Conselho Local de Acdo Social de Lamego, sustentado na
metodologia de investigacdo-acdo, deve ser revisto ao longo do periodo de vigéncia e
promovida a alternancia entre a acao e a reflexdo, permitindo a atualizacdo dos mesmos
e consequentemente o ajustamento das medidas previstas e a concecdo e integracdo de
novas agoes.

O Plano de Desenvolvimento Social de Lamego terd um periodo de vigéncia de quatro
anos (2025/2028) e sera concretizado e operacionalizado no terreno através de planos de
atividades anuais e que resultam das ac¢fes desenvolvidas no territorio pelas entidades
parceiras da Rede Social e de um conjunto de medidas consequentes da andlise das

necessidades e das respostas sociais patentes no Municipio de Lamego.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

INTRODUCAO

A Rede Social do Municipio de Lamego tem vindo, ao longo dos anos, a desenvolver
um trabalho de parceria reconhecido e valorizado pelas entidades locais que a compde.
O sentido de consciéncia coletiva e a constante preocupacdo com o bem-estar das
populacdes tem sido o foco deste organismo local, promovendo a definicdo e a adocao
de medidas alinhadas com as necessidades do concelho.

O Plano de Desenvolvimento Social, doravante designado PDS, do Municipio de
Lamego e conforme estipulado pelo Decreto-Lei n® 115/2006, de 14 de junho, tem
como objetivo principal orientar decisdes e intervengdes destinadas a promocdo do
desenvolvimento social. Este instrumento de politicas sociais é fundamental para
articular e comprometer todas as entidades com intervencdao social no territorio de
Lamego, promovendo uma abordagem integrada e eficiente.

O presente PDS assume-se como um instrumento facilitador e promotor do
desenvolvimento social, com o pressuposto de garantir que a rede de servicos e
equipamentos sociais seja adequada e otimizada em coeréncia com as necessidades
identificadas no Diagndstico Social e visa definir uma visdo estratégica tdo desejavel
guanto exequivel, estabelecendo objetivos e metas claros, identificando indicadores e

programando etapas, medidas e iniciativas a serem implementadas.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Sendo um instrumento fulcral das politicas sociais locais, 0 PDS tem, entre outros,

como principais objetivos:

a) Analisar, de forma integrada, a cobertura da rede de servigos e equipamentos sociais,
de forma a propor acdes para a sua ampliacdo, melhoria ou criacdo, respeitando as
diretrizes e critérios das respostas sociais resultantes de legislacdo, regulamentos e

boas praticas;

b) Prosseguir e aumentar a relacdo de parcerias e sinergias entre atores locais,

promovendo processos locais de intervencdo social mais impactantes;

c) Fornecer ao Concelho de Lamego um instrumento de planeamento Util que permita
enquadrar e justificar novos projetos e candidaturas a fontes de financiamento

externas, bem como varios tipos de apoios nacionais.

Este documento resulta de um entendimento conjunto entre todas as entidades da Rede
Social de Lamego, fundamentado nos principios de trabalho em rede, responsabilizacdo
coletiva e otimizacdo dos recursos disponiveis.

A elaboragéo deste suporte documental segue uma metodologia que procurou assegurar
a participacdo de representantes das entidades locais, bem como de outros atores
externos, cujos contributos enriqueceram a reflexdo estratégica.

Este esforco colaborativo ndo desconsidera 0s compromissos assumidos em estratégias
nacionais e internacionais voltadas para a coesao e o progresso social, garantindo a sua
adaptacao as especificidades do concelho de Lamego.

O PDS baseia-se nas principais conclusdes vertidas no Diagndstico Social de Lamego,
definindo cinco problematicas de intervencdo prioritdria. Em torno delas, foram
solicitadas participagdes com vista a discutir os recursos a mobilizar, os compromissos a
assumir, os objetivos a atingir e os indicadores para monitorizacdo, com o propdsito de
transformar realidades locais e promover a coesdo e o bem-estar social.

Este documento estabelece os procedimentos para acompanhar a implementacdo do
PDS e para avaliar os seus resultados, garantindo que as suas orientagfes sejam
continuamente desenvolvidas e ajustadas durante o periodo de desenvolvimento, num
sentido de compromisso comum em prol de uma acdo coletiva e que enfoca o

envolvimento de todas as entidades parceiras para a sua concretizagéo.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

| - METODOLOGIA

I.1 - Enquadramento estratégico

O PDS nédo tem por finalidade funcionar de forma isolada, agregando legislacdo e
documentos de relevo a nivel regional, nacional e internacional, assegurando desta
forma, uma real complementaridade com o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido
pelo Municipio de Lamego.

Foi, assim, realizado um enquadramento estratégico, para assegurar que o PDS de
Lamego va de encontro as medidas politicas e estratégias de caréter social e de

desenvolvimento territorial.

Desta feita, a Lei n°® 50/2018, de 16 de agosto, preconiza o quadro de transferéncia de
novas competéncias para as autarquias locais, com o objetivo de promover uma maior
autonomia local e melhorar a prestacao de servigos publicos aos cidad&os.

As éareas abrangidas pelas transferéncias de competéncias para 0s municipios incluem,

entre outras:

a) Educacdo: gestdo de escolas, recrutamento e colocacdo de pessoal ndo docente,
desenvolvimento de atividades de enriquecimento curricular, entre outras;

b) Saude: gestdo de equipamentos e infraestruturas de saude, desenvolvimento de
programas de promocdo da saude e prevencdo de doengas, entre outras;

c) Acdo Social: assuncdo do servigo de atendimento e acompanhamento social e do
acompanhamento dos contratos de insercdo dos beneficiarios de RSI, apoio a
infancia, juventude e idosos, implementacdo de programas de apoio as familias e
combate a pobreza, entre outras;

d) Cultura: gestdo de patriménio cultural e equipamentos culturais, promocdo de

atividades culturais e preservacdo do patriménio local, entre outras.

A Lei n°®50/2018, de 16 de agosto, visa assim proporcionar maior proximidade entre o0s
cidadédos e as decisfes politicas e promover uma governanga mais agil e eficiente em
nivel local, com vista atender de forma mais adequada as necessidades e realidades

especificas de cada municipio.
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1.2 - Medidas de ambito nacional
Relativamente aos documentos de ambito nacional, o PDS tem como finalidade

assegurar a articulacdo com:

O Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Domeéstica e de Género,

visa estabelecer diretrizes, medidas e estratégias para enfrentar a violéncia dirigida as

mulheres e a violéncia doméstica, sendo um instrumento fundamental para garantir a

protecdo dos direitos das mulheres, promovendo a igualdade de género e contribuindo

para a construcdo de uma sociedade mais justa e tem como principais objetivos:

v" Prevenir a violéncia contra mulheres, através de campanhas de consciencializacéo,
programas educacionais e a¢des de sensibilizacdo, visando promover uma cultura de
respeito e igualdade de género;

v' Proteger e apoiar as vitimas, desenvolvendo mecanismos de protecdo e apoio as
vitimas de violéncia, oferecendo servicos de acolhimento, assisténcia juridica,
psicoldgica e social para garantir a seguranca e o bem-estar das mulheres afetadas;

v Punir e responsabilizar os agressores, assegurando a aplicacdo rigorosa da lei e das
medidas legais para responsabilizar os agressores, a fim de garantir a justica e
dissuadir futuros atos de violéncia;

v' Capacitar profissionais e promover competéncias e conhecimentos especificos junto
dos agentes de autoridade, profissionais de saude, entre outros elementos chave, a

fim de lidar de forma adequada com as vitimas e casos de violéncia doméstica.

A Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminacdo, define as politicas e
as acgdes prioritarias para promover a igualdade de género, a ndo discriminacdo e a
diversidade e tem como principais objetivos e areas de atuacéo:

v" Igualdade de género, promovendo a igualdade de oportunidades e a igualdade de
tratamento entre mulheres e homens em todas as areas da vida, incluindo o trabalho,
a educacdo, a salde e a participagdo politica;

v' Néo discriminacdo, prevenindo e combatendo todas as formas de discriminacao,
incluindo discrimina¢do com base na raga, etnia, religido, orientacdo sexual, idade,
deficiéncia e outras caracteristicas pessoais;

v" Violéncia de género, prevenindo e combatendo a violéncia de género, incluindo a

violéncia doméstica, o trafico de seres humanos e a mutilacdo genital feminina;
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v' Participacdo e representacdo, promovendo a participacao e a representacao equitativa
de mulheres e homens nos processos de tomada de decisdo, tanto a nivel publico

como privado.

O Plano Estratégico para as Migracdes, tem como objetivo principal garantir uma

abordagem mais coerente e eficaz nas politicas de migragdo em Portugal, promovendo a

igualdade, a inclusdo social e a coesdo entre 0os migrantes e a populagdo portuguesa,

sendo que algumas das areas de atuacdo incluem:

v Acolhimento e Integracdo, promover a implementacdo de medidas de acolhimento
adequadas para migrantes e refugiados, com énfase na habitacdo, salde, educacéo,
formagdo profissional e acesso a servicos publicos;

v' Emprego e Empreendedorismo, fomentando a integracdo laboral dos migrantes,
através do reconhecimento de competéncias, apoio a procura de emprego,
qualificacdo profissional e incentivo ao empreendedorismo;

v" Educacdo e Formacéo, garantindo a igualdade de acesso a educagdo e promocao da
aprendizagem da lingua portuguesa como forma de facilitar a integracédo das criancas
migrantes e jovens no sistema educativo;

v Participacdo Civica e Igualdade de Direitos, promovendo a participacdo ativa dos
migrantes na vida civica, cultural e politica do pais, assegurando a igualdade de
direitos e o combate a discriminacéo;

v" Cooperacdo Internacional, reforcando a cooperacdo com paises de origem e de
transito, assim como com organizacfes internacionais, para abordar os desafios da

migracédo de forma coordenada e eficiente.

A Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel, é orientada por

cinco pilares principais:

v" Salde e Cuidados de Longa Duracdo, promovendo a saide dos idosos, prevenindo
doencgas, assegurando cuidados de saude adequados e melhorando o acesso aos
cuidados de longa duracdo;

v Participacdo Social e Cidadania Ativa, estimulando a participacao social dos idosos,
promovendo a inclusdo, o voluntariado, o trabalho intergeracional e a participagédo
civica;

v" Trabalho, Formagdo e Aprendizagem ao Longo da Vida, fomentando a participacéo

dos idosos no mercado de trabalho, assim como promover a formagdo e a
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aprendizagem continua, reconhecendo a experiéncia e 0 conhecimento acumulados
ao longo da vida;

v’ Habitacdo, Transportes e Ambiente Adaptado, garantindo condi¢bes de habitacdo
adequadas para os idosos, promovendo a acessibilidade, a seguranca e a adaptagéo
dos espacos fisicos as necessidades da populagéo idosa;

v" Tecnologias e Inovacdo, estimulando o uso de tecnologias de comunica¢do adaptadas
as necessidades dos idosos, visando melhorar a sua qualidade de vida, a autonomia e

a seguranca.

A Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania, € uma iniciativa que visa
promover a formacdo integral dos alunos, desenvolvendo competéncias e valores que 0s
preparem para uma cidadania ativa, critica e responsavel e tem como objetivo principal
promover a formacdo de cidaddos conscientes dos seus direitos e deveres, capazes de
participar ativamente na sociedade, respeitando a diversidade, os direitos humanos, a
igualdade de género e a sustentabilidade ambiental.

A estratégia abrange todo o sistema educativo portugués, desde a educacdo pré-escolar

até ao ensino secundario e os principais elementos incluem:

v" Estimulo a participacédo ativa dos alunos na vida da escola e na tomada de decisoes,
através da criacdo de espacos de didlogo, assembleias de alunos e projetos de
cidadania participativa;

v Promocéo da igualdade de género, combate a discriminacdo, preconceito e violéncia,
promovendo a diversidade, o respeito e a incluséo;

v" Desenvolvimento de competéncias e valores relacionados com os direitos humanos,
democracia, justica social e solidariedade, fomentando o respeito pela dignidade
humana;

v' Promocdo da consciéncia e responsabilidade ambiental, abordando questdes
relacionadas com a sustentabilidade, alteracbes climaticas e desenvolvimento

sustentavel, além de promover a cidadania global e a solidariedade internacional.

A Estratégia Nacional para a Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, pretende
consolidar os progressos alcancados, bem como perspetivar o futuro, reforcando a
incluséo das pessoas com deficiéncia.

Assumindo-se como uma das areas de referéncia da acdo governativa almeja uma

sociedade mais coesa e solidaria e orienta-se pelos principios fundamentais de respeito e
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garantia da dignidade humana da pessoa com deficiéncia, da sua autonomia,
independéncia e autodeterminagdo, da participacdo em todos os dominios da vida, da
promocdo da igualdade, equidade e ndo discriminacdo nas suas diversas dimensoes,
incluindo discriminagdes multiplas, e pelo respeito pela diferenca e diversidade.
Assenta em 0ito eixos estratégicos:

Cidadania, igualdade e ndo discriminacao;

Promocdao de um ambiente inclusivo;

Educacao e qualificacéo;

Trabalho, emprego e formacéo profissional,

Promocdo da autonomia e vida independente;

Medidas, servi¢os e apoios sociais;

Cultura, desporto, turismo e lazer;

O N o g B~ w D P

Conhecimento, investigacdo, inovacao e desenvolvimento.

O Plano Nacional de Saude, é um documento que define as principais necessidades e

expectativas de salde da populacao, estabelecendo como grandes designios:

v Reducdo das desigualdades;

v Promogdo do desenvolvimento de comportamentos, culturas e comunidades
saudaveis;

v' Minimizacdo de consequéncias das alteracfes climaticas e outros determinantes
ambientais na salde;

v Reducdo de um modo integrado da carga das doencas transmissiveis e nao
transmissiveis;

v Manutencdo sob controlo dos problemas de salde que se encontram em risco de
aumentar, emergir ou reemergir.

Este plano define as prioridades, metas e estratégias para o setor de satde no pais e tem

uma visdo de longo prazo e é atualizado periodicamente para se adequar as necessidades

emergentes da populacdo e aos desafios da area da saude.

O Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das
Dependéncias, tem como intuito redefinir as politicas e os servicos de saude. Perante 0s
novos desafios que foram identificados nos ultimos anos, revelou-se necessario ampliar
a abordagem e as respostas ao ambito de outros comportamentos aditivos e

dependéncias, que ndo incluem apenas as substancias psicoativas.
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Estas problematicas acarretem riscos e custos aos quais é importante fazer face pelas

repercussdes e impacto que tém na vida dos individuos, das familias e da sociedade e

assim o plano constitui-se como uma inovacgdo importante no dominio das politicas de

salde, adotando uma visao estratégica assente huma perspetiva global e integrada das

problematicas e das respostas.

Enaltece ainda, a importancia de criar um sistema integrado, baseado em servigos

especializados, particularmente  diferenciados, que regule as relagdes de

complementaridade e de apoio técnico entre as diferentes entidades intervenientes

envolvidas e a envolver na operacionalizacdo do plano e assenta nos seguintes

objetivos:

v" Prevenir, dissuadir, reduzir e minimizar os problemas relacionados com o consumo
de substancias psicoativas, 0s comportamentos aditivos e as dependéncias;

v Reduzir a disponibilidade das drogas ilicitas e das novas substancias psicoativas no
mercado;

v' Garantir que a disponibilizacdo, venda e consumo de substancias psicoativas licitas
no mercado, seja feita de forma segura e ndo indutora de uso/consumo nocivo;

v" Proporcionar oportunidades de jogo legal e seguro, e ndo indutor de comportamento
aditivo;

v" Assegurar a qualidade dos servicos prestados aos cidaddos e a sustentabilidade das

politicas e intervencdes.

A Estratégia Portugal 2030, consubstancia a visdo do governo para a proxima década
e é o referencial para os varios instrumentos de politica, como sejam o Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) e o préximo quadro comunitario de apoio 2021-27
(Portugal 2030).

A Estratégia Portugal 2030 esta estruturada em torno de quatro agendas temaéticas
centrais para o desenvolvimento da economia, da sociedade e do territorio de Portugal
no horizonte de 2030:

v Agenda Tematica 1: As pessoas primeiro: um melhor equilibrio demogréfico, maior

inclusdo, menos desigualdade.

Coloca as pessoas no centro das preocupacdes e pretende promover uma sociedade mais
inclusiva e menos desigual, respondendo ainda aos desafios da transicdo demografica e

do envelhecimento.
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v' Agenda Tematica 2: Digitalizacdo, inovacdo e qualificacdo como motores de
desenvolvimento.

Enfrenta os bloqueios das qualificagcdes e da competitividade e transformacéo estrutural

do tecido produtivo, respondendo também aos novos desafios tecnoldgicos e societais

associados a transicdo digital e a industria 4.0, as novas dinamicas de crescimento

setorial pds-COVID, a necessidade de contribuir para a autonomizacgdo e resiliéncia

geoestratégica da Unido Europeia e ao mesmo tempo garantir a capacitacdo e

modernizacdo do Estado para promover a resposta a estes desafios.

v' Agenda Tematica 3: Transicdo climatica e sustentabilidade dos recursos.
Esta4 focada na transicdo climética e na sustentabilidade e uso eficiente de recursos,
promovendo a economia circular e respondendo ao desafio da transicdo energética e a

resiliéncia do territério.

v" Agenda Tematica 4: Um pais competitivo externamente e coeso internamente.

Focada na coesdo territorial, visa promover um desenvolvimento harmonioso do
conjunto do territério nacional e, em especial, contribuir para reduzir a disparidade entre
os niveis de desenvolvimento das diversas regiGes, em particular das regides mais
desfavorecidas, num contexto de promocao de transicdes ecoldgicas e digitais com forte
incidéncia territorial e de superacdo dos impactos da pandemia e da crise econémica nos

territérios mais afetados, em particular nos mais desfavorecidos.

O Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, € uma iniciativa do Governo que visa
impulsionar a recuperacdo econdmica do pais apds os impactos da pandemia de
COVID-19.
O Plano de Recuperacéo e Resiliéncia de Portugal foi elaborado em estreita colaboragao
com a Comissdo Europeia e esta estruturado em torno de trés pilares principais:
resiliéncia, transicdo climatica e transicdo digital e prevé um conjunto de reformas e
investimentos em varias areas, com o objetivo de impulsionar a competitividade,
promover a sustentabilidade e fortalecer a coesdo social, sendo que em Portugal os
principais objetivos e areas de intervencao incluem:
v" Resiliéncia: Fortalecimento do sistema de saude e respostas a emergéncias de saude
publica, melhoria da resiliéncia das infraestruturas criticas, investimentos em ciéncia

e tecnologia, capacitacéo digital e reforgo da capacidade das institui¢cGes publicas:
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v’ Transicdo Climatica: Promocdo da sustentabilidade ambiental, investimentos em
energias renovaveis, eficiéncia energética, mobilidade sustentavel, reabilitacéo
urbana, gestdo de residuos e protecao da biodiversidade;

v Transicdo Digital: Promocdo da digitalizacdo da economia e da sociedade,
investimentos em infraestruturas digitais, inclusdo digital, capacitacdo digital nas
escolas, apoio a transformacéo digital das empresas e da administragdo publica;

v’ Competitividade e Emprego: Estimulo ao empreendedorismo e a inovacao, apoio as
PMEs, qualificacdo e requalificacdo profissional, promocdo do emprego jovem,
estimulo ao investimento privado e medidas de apoio as industrias afetadas pela
pandemia.

O Plano de Recuperagdo e Resiliéncia envolve um investimento significativo em

Portugal, com uma alocacdo de fundos da Unido Europeia de cerca de 16 bilhdes de

euros e o objetivo é implementar projetos e medidas que contribuam para uma

recuperacdo econdmica sustentavel e fortalecam a resiliéncia do pais.

O PDS tem ainda como referéncia a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel,

que define as prioridades e aspirac6es globais, procurando mobilizar esfor¢os ao nivel

da definicdo de planos de acéo assentes em Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis

(ODS) e estabelecidos pelas Nacgdes Unidas que tém como objetivo promover um

desenvolvimento sustentavel, abordando questdes sociais, economicas e ambientais de

forma integrada e catalogados como os seguintes:

1. Erradicar a Pobreza: Acabar com a pobreza em todas as suas formas e em todos os
lugares.

2. Erradicar a Fome: Acabar com a fome, alcancar a seguranca alimentar, melhorar a
nutricdo e promover a agricultura sustentavel.

3. Saude de Qualidade: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para
todas as idades.

4. Educacdo de Qualidade: Assegurar uma educacdo inclusiva, equitativa e de
qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida.

5. lgualdade de Género: Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres
e meninas.

6. Agua Potavel e Saneamento: Garantir a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua

€ saneamento para todos.
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15.
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

. Energias Renovaveis e Acessiveis: Assegurar 0 acesso a uma energia acessivel,

confidvel, sustentavel e moderna para todos.
Trabalho Digno e Crescimento Econdmico: Promover o crescimento econdmico
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos.
Industria, Inovacdo e Infraestruturas: Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializag8o inclusiva e sustentavel, e fomentar a inovagao.
Reduzir as Desigualdades: Reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles.
Cidades e Comunidades Sustentaveis: Tornar as cidades e 0s assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.
Producdo e Consumo Sustentaveis: Assegurar padrdes de consumo e producdo
sustentaveis.
Acdo Climatica: Tomar medidas urgentes para combater a mudancga climatica e
seus impactos.
Proteger a Vida Marinha: Conservar e usar de forma sustentivel os oceanos, mares
e recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.
Proteger a Vida Terrestre: Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a
desertificacéo e deter a perda de biodiversidade.
Paz, Justica e Instituicdes Eficazes: Promover sociedades pacificas e inclusivas para
o0 desenvolvimento sustentavel, proporcionar acesso a justica para todos e construir
instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.
Parcerias para a Implementacdo dos Objetivos: Fortalecer os meios de

implementacdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

ERRADICAR SAUDE EDUCACAD IGUALDADE AGUA POTAVEL
APOBREZA DEQUALIDADE DE QUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO

Tvidif v

TRABALHO DIGND INDOSTRIA, 1 U REDUZIR AS
ECRESCIMENTD INOVAGADE DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS

14 s,

&~

o | & |

15 m%[ 1 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA

EINSTITUIGOES
EFICAZES DOS OBJETIVOS

AIMPLEMENTAGAO

X[

Imagem 1 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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1.3 - Processo metodologico

A elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Social do Municipio de Lamego é

constituida por trés fases:

1. A primeira fase, reporta-se a elaboracdo do Diagndstico Social, processo no qual foi
efetuada uma analise da situacdo social atual do concelho, através de uma recolha e
tratamento de dados e identificacdo das problemaéticas e necessidades que deverao ser
alvo de intervencdo na fase seguinte;

2. A segunda fase, relaciona-se com a elaboracdo do PDS do Municipio de Lamego,
que tem como funcéo a definigdo de estratégias e medidas para combater os desafios
sociais identificados na fase anterior;

3. A terceira fase pressupde a elaboracdo da Carta Social Municipal, que tem como
finalidade mapear as respostas sociais existentes ao nivel dos equipamentos sociais

devidamente articulada com as prioridades a nivel nacional e regional.

; Aoti *Recolha e
DlagnOStICO tratamento de

Social dados
Plano _de * Definicéo de
Desenvolvimento | estratégias e
Social medidas

. *Mapeamento
Cl\a/llrta _S(_)C“Iil de respostas
unicipa sociais

Imagem 2 - Fases do Plano de Desenvolvimento Social

A mediacdo e o envolvimento dos diferentes parceiros intervenientes no documento
revelam-se fundamentais, concedendo uma maior sustentacdo as estratégias e medidas
que deste advém, preconizando ainda o envolvimento dos diferentes parceiros (publicos

e privados), para facilitar a edificacdo de sinergias na construcdo de novas respostas.
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Na fase de diagnostico, procedeu-se a analise estatistica e recolha documental, tendo
ainda sido promovidos momentos de discussdo em contexto de reunido com o Nucleo
Executivo (focus group), Conselho Local de Acdo Social (CLAS) e outras partes
interessadas, procurando valorizar a experiéncia daqueles que estdo mais proximos dos
problemas e de quem os vive, designadamente, as institui¢bes locais e, em particular, 0s
seus técnicos e dirigentes.

Nesta etapa, procurou-se identificar os principais problemas e necessidades do territdrio
e respetivas prioridades de intervencdo que conduziram a elaboracdo do Diagndstico
Social. O documento foi apresentado em reunido plenaria da Rede Social tendo sido
validados os problemas identificados, em funcdo das principais areas/grupos a que se
reportam e que constituiu o ponto de partida para a elaboragédo do PDS.

A fase de elaboracdo do PDS iniciou-se com as consideracGes sobre o processo
problematico social do concelho de Lamego e elaboracdo do respetivo Diagnostico

Social, onde foram identificadas, as areas prioritérias de intervencao.

Andlise estatistica

S

% Diagnéstico Social

(@ Andlise documental

(&) Focus Group

T (Ndcleo Executivo)

5_5 Dominios de intervencdo
Reunido de Trabalho Plano de Desenvolvimento

Q CLAS Social

8 Obijetivos estratégicos

(&)

o

| -

o

Monitorizacéao
Carta Municipal

Avaliacdo

Imagem 3 - Processo metodoldgico para a elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Social

Apos analise dos resultados obtidos através dos meios possiveis, foram definidos os
dominios e objetivos estratégicos de intervencdo que sustentam o PDS do Municipio de

Lamego.
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Il - ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

I1.1 - Desafios e eixos de intervencdo prioritéria

A elaboragdo do Diagnostico Social do Concelho de Lamego envolveu a anélise de
informag&o estatistica recolhida de diversas fontes e a analise dos contributos das
entidades participantes no CLAS - Conselho Local de Acéo Social. O resultado é um
documento que reflete uma compreensdo ampla sobre os principais desafios,
dificuldades e oportunidades que se colocam a intervencdo na comunidade dos
diferentes agentes sociais que dedicam o seu trabalho quotidiano a um conjunto
diversificado de publicos.

A estratégia de desenvolvimento social procura identificar e abordar as necessidades e
desafios sociais do territorio, visando melhorar a qualidade de vida e promover a coesao
social. A andlise de todos os tipos de informacgdo recolhida visou identificar as
populacdes vulneraveis com maiores necessidades de apoio social e, dessa forma,
estabelecer eixos de intervencao prioritaria para 0s proximos anos.

Este processo envolve a implementacdo de politicas publicas, programas e medidas
especificas, bem como, a alocacdo de recursos adequados para alcancar os objetivos
estabelecidos, através da consulta e a colaboracdo de diversos atores locais, sendo
identificados as principais fraquezas e ameacas, bem como as principais forcas e
oportunidades do concelho.

A andlise SWOT realizada no Diagnéstico Social possibilitou a identificacdo dos
dominios de intervencdo e a definicdo dos objetivos estratégicos para o concelho de

Lamego e que sera abordada com maior detalhe nos capitulos seguintes.

11.2 - Dominios estratégicos de atuacao

Os dominios estratégicos de atuacdo sdo areas especificas de intervencao, relativamente
as quais as organizacdes, governos ou entidades concentram o0s seus esforgos
estratégicos para alcancar determinados objetivos.

Representam as principais areas de atuacdo ou campos de interesse, nos quais se procura
desenvolver competéncias, implementar politicas ou projetos e alcangar resultados. O
dominio estratégico de atuacdo reconhece também a complexidade dos atuais desafios
sociais, sendo ainda possivel compreender os aspetos multidimensionais dos mesmos e

estabelecer abordagens abrangentes, para garantir resultados duradouros e sustentaveis.
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Cada dominio estratégico de atuacdo aborda desafios especificos e apresenta
oportunidades Unicas para impulsionar o desenvolvimento social e alcancar a visdo
desejada. Ao longo deste ponto, serd apresentado cada dominio estratégico de atuagdo
constatado no Diagndstico Social, como area problematica de intervencéo e identificado
para 0 PDS do Municipio de Lamego, fornecendo uma compreensdo sobre a sua
abrangéncia e os desafios especificos a enfrentar no territorio.

Ao compreender e abordar os dominios estratégicos de atuacdo, direciona-se a
intervencdo em torno da criacdo de sinergias entre os diferentes dominios.

Neste contexto e resultante de todas as etapas de trabalho desenvolvidas anteriormente,
0 PDS do Municipio de Lamego esta estruturado em torno dos seguintes dominios

estratégicos de atuacao e intervencao:

Saude e Bem-Estar

Envelhecimento

Habitacédo

Infancia e Juventude

Migracdo e Cidadania

Deficiéncia e Incapacidades

Educacéo, Formacdo e Emprego

Imagem 4 - Dominios estratégicos de atuacao

% SAUDE E BEM ESTAR

O dominio estratégico da saude refere-se a area de atuacdo que tem como objetivo

principal promover a salde e o bem-estar da populacéo, prevenindo doencas, garantindo
acesso a servicos de saude de qualidade e desenvolvendo politicas e programas de saude

eficazes.
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Este dominio abrange um conjunto de acGes e medidas voltadas para a promocao,
prevencdo, tratamento e gestdo da saude em diferentes niveis. Segundo a Organizagao
Mundial de Saude, a promogdo da saude refere-se & “soma das agdes da populagdo, dos
servicos de salde, das autoridades sanitarias e de outros setores sociais e produtivos,
dirigidas ao desenvolvimento das melhores condi¢ées de saude individual e coletiva”.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados a saude e bem-estar

relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

 Apoio psicoldgico

+ Comportamentos aditivos

+ Deméncias e satde mental

* Relagdes interpessoais e maior humanizagédo na relagdo com idosos
» Banco de ajudas técnicas

» Respostas sociais existentes e desadequacao das respostas sociais

* Apoio domiciliario

+ Alimentacdo saudavel

* Retaguarda familiar

Tabela 1 - Categorizagdo de problemas relativos a salide e bem-estar

Uma das principais raz6es da condicdo de bem-estar do ser humano esta implicitamente
ligada a saude. Varios sdo 0s motivos que se constituem uma preocupa¢do ja que
resultam em diversas formas de incapacidade, levando ainda a um declinio econémico,
social e psicoldgico, tornando-se um problema tdo premente para os servicos de salde.
Também a falta de uma alimentacdo saudavel, o problema da salde mental, os
problemas ligados ao alcool e a dificuldade de aceitacdo da doenca crénica sao motivos
cruciais para a saude.

A falta de uma alimentacdo cuidada e saudavel é a principal causa de muitos problemas
de salde (obesidade, diabetes, hipertensao e alguns tipos de cancro), sendo por isso uma
area prioritaria de atuacdo para a saude.

Por sua vez, a salude mental diz respeito ao bem-estar da pessoa que facilita o
desenvolvimento das suas competéncias, a sua capacidade em lidar com situacoes
geradoras de stress e a sua integracdo na sociedade, estando por isso, diretamente

relacionada com o desenvolvimento econémico e social das comunidades.
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Em alguns casos, a auséncia de respostas abrangentes para apoiar as pessoas com
doenca constitui um problema significativo, bem como a inadequacdo em atender as
suas necessidades, resultando em lacunas na prestacdo de cuidados e suporte.

Por sua vez a falta de acdes eficazes para apoiar e tratar pessoas que enfrentam
problemas relacionados com o alcool representa um desafio significativo. A auséncia de
programas eficazes de prevencdo, intervencdo e recuperagdo contribui para a
perpetuacdo desses problemas, impactando negativamente a satde individual e gerando
consequéncias econémicas e sociais.

A existéncia de disparidades na retaguarda familiar, consubstancia um estigma
preconceituoso de aceitagdo, criando um desafio importante, para garantir uma

qualidade de vida mais justa e igualitaria.

s ENVELHECIMENTO

Este dominio tem como foco principal a promocdo do envelhecimento saudavel, a

melhoria da qualidade de vida e o bem-estar dos idosos.

O envelhecimento da populacdo de Lamego constitui uma preocupacdo concelhia e
exige um esforgco de investimento em areas tdo importantes como a salde, a ocupacgéo
dos tempos livres, as condi¢Bes habitacionais, as acessibilidades, a seguranga, entre
outros, no sentido de proporcionar a este grupo social uma melhor qualidade de vida.
Revela-se premente que os individuos mais velhos estejam associados a vitalidade, a
atividade e a participacao na sociedade, incentivando o seu envelhecimento ativo.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados ao envelhecimento

relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

 Isolamento

* Retaguarda familiar

» Respostas sociais existentes

* Recursos institucionais existentes

» Desadequacéo de respostas sociais

» Formacdo e preparacgéo para lidar com idosos
+ Baixos recursos econémicos

» Reforco e articulacdo dos projetos existentes ao nivel do envelhecimento ativo

Tabela 2 - Categorizagdo de problemas relativos ao envelhecimento
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Seguindo este principio, o plano municipal sénior, tém como objetivo principal,
melhorar as condigdes de vida da populacdo idosa e torna-se, portanto, estimular a
criagédo de sinergias entre parceiros, criar e desenvolver projetos inovadores que vao de
encontro das necessidades dos idosos e que permitam melhorar a sua qualidade de vida.

O envelhecimento da populacdo lamecense esta ainda correlacionado com o aumento do
indice de dependéncia e, consequentemente, com uma maior procura de apoio junto das
instituicOes locais, verificando-se, ainda, que devido & necessidade de manter atividade
profissional, o nimero de familiares disponiveis para assumir o papel de cuidador tem
vindo a decrescer e urge entdo garantir o alargamento da cobertura dos diversos
equipamentos e respostas sociais, designadamente, servico de apoio domiciliério, centro
de dia e estrutura residéncia para pessoas idosas (ERPI), bem como, repensar as
estratégias de intervencdo em situacdo de emergéncia social.

A falta de estruturas organizadas que considerem as necessidades especificas e
vulnerabilidades dos idosos, impede a garantia de assisténcia oportuna e apropriada em
momentos criticos, afetando diretamente o bem-estar e a seguranca dos idosos.

O aumento da populacdo idosa, combinado com a falta de retaguarda familiar, cria

desafios significativos na oferta deste tipo de resposta.

< HABITACAO

O dominio estratégico da habitacdo refere-se a area de atuacdo que tem como foco

principal a promocao do acesso a uma habitacdo condigna e a melhoria das condicbes
habitacionais da populacdo. O objetivo é garantir que todos os individuos tenham acesso
a uma habitacdo segura e saudavel.

Este dominio estratégico abrange uma série de politicas, programas e a¢fes que visam
atender as necessidades habitacionais da populacdo de forma justa e sustentavel. A
habitacdo constitui, atualmente, um problema que afeta grandemente as familias dada a
dificuldade de acesso a habitagdo, devido a escassez de casas para arrendar, bem como
ao elevado valor das suas rendas.

Em Lamego, verificou-se, um aumento significativo das medidas de apoio a habitacdo
promovidos pelo Municipio definidas na Estratégia Local de Habitacéo,
designadamente, ao nivel do apoio ao arrendamento, da disponibilidade de habitacdes
sociais, do apoio a recuperacgédo habitacional de casas proprias e da criagdo de incentivos

fiscais para construcdo de casa propria.
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Né&o obstante o esforgo desenvolvido pelo Municipio, 0 mesmo tera de ser intensificado
dado que os problemas identificados ao nivel da habitacéo ainda persistem.
No concelho de Lamego, os principais problemas ligados a habitacdo relacionam-se,

sobretudo com:

Problemas:

« Insuficiéncia de respostas para habitacéo
+ Baixos recursos economicos
 Conjuntura econémica do pais

» Aumento da inflagcdo

« Dificuldade de acesso a apoios na adaptacdo e melhoria da habitacao

Tabela 3 - Categorizacdo de problemas relativos a habitacdo

O desafio que se coloca no concelho para este dominio, é o de encontrar solucGes
eficazes para reduzir os encargos relacionados com a habitacdo, especialmente para
familias mais carenciadas e jovens, enfrentando questGes como o aumento dos precos,

escassez de moradias acessiveis e dificuldades financeiras.

< INFANCIA E JUVENTUDE

O dominio da infancia e juventude engloba uma intervencdo que visa, em grande parte,

promover o bem-estar e o desenvolvimento integral das criancas e dos jovens. Desta
forma é pertinente promover a igualdade de oportunidades para todas as criancas e
jovens, independentemente da sua origem étnica, género, orientacdo sexual, habilidades
ou contexto socioecondmico, devendo ser um dos principais objetivos deste dominio de
intervencdo, através do combate a discriminacdo, a promocdo da inclusdo social, o
acesso equitativo a servigos e recursos e a reducdo das desigualdades.

Também é importante oferecer oportunidades para o desenvolvimento de competéncias
nas reas cognitiva, emocional, social e fisica, bem como, salvaguardar os interesses das
criancgas e jovens, garantindo ainda a conciliagdo da vida profissional e social e familiar.
As respostas sociais de apoio a infancia e juventude, especificamente, as creches,
atividades de tempos livres (ATL"s) e ocupacdo de tempos livres (OTL’s), revestem-se
de elevada importéncia, uma vez que fomentam o desenvolvimento saudavel das
criangas e jovens e constituem um auxilio as familias/encarregados de educacéo,

facilitando a conciliacdo com as exigéncias conjugais, familiares e profissionais.
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Assim a busca por recursos e infraestruturas adequados para expandir
significativamente o numero de vagas € um desafio que se coloca ao concelho, para
superar a falta de respostas, sendo vital atender as necessidades das familias e garantir o
desenvolvimento saudavel das criangas nas suas fases de vida académica.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados a infancia e juventude

relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

+ Falta de oferta na ocupacéo de tempos livres das criancas

* Insuficiéncia de respostas sociais

» Desmotivacao dos jovens na participacao ativa na comunidade

+ Falta de responsabilidade parental

+ Desestruturacao familiar e conflitos parentais com muita falta de comunicagéo
« Comportamentos aditivos com facilidade de acesso a meios tecnoldgicos

» Numero reduzido de familias de acolhimento

 Vigilancia dos jovens fora do recinto escolar em contexto de proximidade

» Absentismo escolar em etnias e falta de mediadores

Tabela 4 - Categorizacdo de problemas relativos a infancia e juventude

A expansdo da capacidade de ATL’s encontra dificuldades devido a questbes
relacionadas com a disponibilidade de espacos e financiamento insuficiente, bem como
a falta de programas atrativos e enriquecedores OTL’s para jovens a partir dos 14 anos
se tem revelado uma lacuna, tornando-se necessario investir neste grupo da populag&o.

Fruto do aspeto profissional, a questdo familiar assume um papel preponderante no
auxilio a criancas com mais dificuldades, mas que ao mesmo tempo sem tempo para

esse contexto, provoca desmotivacao escolar nas criangas.

< MIGRACAO E CIDADANIA

O dominio estratégico da migracdo e cidadania relaciona-se com as areas que procuram

garantir o acesso equitativo a servigos e oportunidades, bem como a participacéo civica
e a incluséo de todos os cidadaos, para construir sociedades mais justas e igualitarias.

A coesdo social constrdi-se com politicas e programas que reduzem as desigualdades,
combatem a discriminacdo e fortalecem os lagos comunitarios, garantindo acesso

igualitario a servigos, oportunidades e infraestruturas, visando uma inclusao plena.
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Por sua vez, a promocéo da cidadania significa garantir que todos os individuos tenham
os seus direitos fundamentais protegidos e respeitados, assim como O acesso a
informac&o, participagdo politica e tomada de decisdo.

A par de tudo isto existe ainda uma necessidade premente de reforcar o estimulo a
participacdo ativa dos cidaddos em decisbes e projetos dirigidos a comunidade,
nomeadamente através da a¢do voluntaria.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados a migracdo e cidadania

relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

+ Falta de controlo e/ou fiscalizacdo da habitacdo disponivel para migrantes
« Aumento exponencial do nimero de migrantes

 Desigualdades culturais

« Dificuldade na comunicacao (lingua portuguesa)

« Dificuldade de integracdo na sociedade e socializacéo

» Baixo nivel de competéncias profissionais

« Dificuldade econémica do pais de origem

« Falta de gabinetes para apoios especificos

Tabela 5 - Categorizagdo de problemas relativos & migracgéo e cidadania

Neste contexto e no que reporta ao concelho de Lamego, entende-se que é necessario
apostar em solucdes inovadoras que melhorem a aceitacdo de migrantes na comunidade

local, facilitando desta forma a inclusdo dos mesmos.

< DEFICIENCIA E INCAPACIDADES

O dominio estratégico da deficiéncia e incapacidades procura garantir que todas as

pessoas, independentemente de sua condicdo fisica ou mental, possam viver com
dignidade, exercer os seus direitos e contribuir para a sociedade.

As pessoas com deficiéncia apresentam carateristicas muito diversas, nomeadamente, ao
nivel da autonomia/funcionalidade, carecendo de apoios distintos. E, assim, imperioso,
apostar na sua valorizacédo, favorecer a sua integracdo plena e garantir o pleno exercicio
dos direitos de cidadania, revelando-se necessario salvaguardar o0 acesso a
informacdo/legislacdo que lhes respeita, bem como acautelar os direitos sociais das

pessoas portadoras de deficiéncia e dos seus cuidadores.
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Apesar do concelho de Lamego dispor de recursos locais com intervencao na area da
deficiéncia, impera a necessidade de se apostar na integracdo social e profissional desta
franja da populagéo, por forma a facilitar a sua autonomizagao e incluséo social.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados a deficiéncia e incapacidades

relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

+ Falta de recursos humanos por dificuldade em reter os profissionais

 Localizagdo geografica com fraca rede de transportes

» Heterogeneidade dos utentes

+ Falta de respostas e apoio as familias de pessoas com deficiéncias ou incapacidades
« Dificuldade de integracéo profissional

« Existéncia de barreiras arquitetonicas

Tabela 6 - Categorizacdo de problemas relativos a deficiéncia e incapacidades

A falta de melhores condic¢des de mobilidade habitacional e de transporte para pessoas
com deficiéncia € um problema crucial. A auséncia de acessibilidades adequadas e de
infraestruturas adaptadas, dificulta a capacidade das pessoas com deficiéncia de se
movimentarem e participarem plenamente nas atividades diérias, prejudicando a sua
independéncia e qualidade de vida.

A presenca de barreiras que impedem a plena participacdo civica e 0 acesso ao mercado
de trabalho para pessoas com deficiéncia, também é um problema significativo,
prejudicando a inclusdo social e econémica de tal classe.

Atendendo a inexisténcia/insuficiéncia de respostas sociais adequadas e especializadas
na area da deficiéncia, o cuidador/familia tornam-se o Unico recurso disponivel, sendo
que os efeitos psicossociais da doenca conduzem a uma elevada sobrecarga emocional
geradora de stress nos mesmos, bem como a necessaria adaptacdo a toda uma nova

dinamica.

<% EDUCACAO, FORMACAO E EMPREGO

A educagdo, a formacdo e o emprego sdo considerados pilares fundamentais para o

desenvolvimento social em qualquer sociedade, desempenhando um papel crucial na
capacitacdo das pessoas, na reducdo das desigualdades, no fortalecimento da economia

e no progresso de um territorio.
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A educacdo facilita a aprendizagem dos conhecimentos essenciais para se enfrentar os
desafios da vida, exercer uma cidadania ativa e contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social.

Por sua vez, a formacdo é fundamental para acompanhar as mudancas do mercado de
trabalho e das necessidades da sociedade, sendo que é através da formacao profissional
que as pessoas adquirem competéncias para ingressar no mercado de trabalho.

No que diz respeito ao emprego, este € essencial para o bem-estar das pessoas e 0
crescimento econdémico de um pais, contribuindo para a reducdo da pobreza, da
exclusdo social e da desigualdade.

No concelho de Lamego, os principais problemas ligados & educagdo, formacao e

emprego relacionam-se, sobretudo com:

Problemas:

« Baixo nivel de habilitacGes literarias dos agregados familiares
* Reduzido tecido empresarial local

» Excessiva dependéncia de subsidios

» Abandono e absentismo escolar

» Reduzida formacdo sobre atividade econémica local

» Absorcdo de mao de obra com pouca qualificagcdo

» Consideravel numero de inscri¢cdes de desempregados

« Insuficiente qualificacdo profissional

+ Conjuntura econémica do pais

Tabela 7 - Categorizagdo de problemas relativos a educacéao, formagéo e emprego

Estes trés pilares estdo interligados e reforcam-se mutuamente e impulsionam o
desenvolvimento social, econdmico e humano, promovendo uma sociedade mais justa,
equitativa e sustentavel. A falta de oportunidades para jovens talentosos que enfrentam
desvantagens financeiras impede o desenvolvimento pleno dos seus potenciais, bem
como de prosseguir estudos em areas onde demonstram mérito.

A gestdo e a manutencdo dos edificios escolares, o recrutamento de recursos humanos
em numero suficiente e com o perfil adequado para as escolas e 0 maior envolvimento
dos encarregados/as de educacdo no processo educativo e na comunidade escolar, séo

outros dos desafios assumidos.
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11 - PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

1.1 - Visao

O Plano de Desenvolvimento Social do Municipio de Lamego é fundamentado em
dominios estratégicos de atuacdo que espelham as prioridades identificadas, assim como
as propostas de intervencéo para cada um dos respetivos dominios.

Os objetivos estratégicos estabelecem a conexao entre os desafios que caraterizam cada
um dos dominios estratégicos e as finalidades propostas, de forma a alcancar as metas
previamente definidas.

A construcéo e definicdo do modelo de desenvolvimento social que se pretende para o
futuro de Lamego tera de espelhar as prioridades identificadas, os desafios e as metas a
alcancar para o territorio.

Os pilares fundamentais para o Desenvolvimento Social, assentam num conjunto de
pressupostos, que viabilizem a melhoria das condic¢des sociais da populacédo, tendo por
fundamento a inclusdo dos demais parceiros da Rede Social.

Assim, sdo condigdes essenciais para a tematica supra, uma conjugacdo de fatores que

consiga congregar:

a) Uma nocédo de desenvolvimento sustentavel, que articule o desenvolvimento
social com o desenvolvimento econdmico e a protecdo do ambiente;

b) A transparéncia na administracdo em todos os setores, eliminando as formas de
discriminacdo, encorajando as parcerias com organizacgdes livres e representativas da
sociedade civil e favorecendo os mecanismos de associacdo e participacdo das
pessoas, sobretudo daquelas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade e

exclusdo social.

Assim, a definicdo de uma visdo clara e inspiradora é fundamental para o
desenvolvimento social do territério, funcionando como um guia que orienta as acoes e
estratégias e os esforcos de todos os envolvidos para um futuro desejado:

“Contribuir para que Lamego seja um concelho justo e inclusivo, promotor do bem-
estar da sua populacdo, onde se desenvolvem politicas sociais ativas, inovadoras e
sustentadas, através de uma rede social coesa e capacitada, que garanta a igualdade de
oportunidades no acesso aos bens e aos servigos essenciais, fomente a participagéo

’

ativa, e a defesa dos direitos humanos.’
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I11.2 - Objetivos estratégicos

Definidos os dominios de atuagdo, torna-se agora necessario efetuar a ligagdo com 0s

objetivos estratégicos, sendo que o principal objetivo estratégico do Municipio é ter o

territorio local atualizado ao nivel da referenciacdo, bem como o seu mapeamento dos

recursos disponiveis e da populacdo vulneravel, com vista a responder de forma

eficiente e eficaz aos problemas das familias em situagdo de vulnerabilidade

DOMINIO DE ATUACAO

Saude e Bem-Estar

Envelhecimento

Habitacdo

Infancia e Juventude

Migracao e Cidadania

Deficiéncia e Incapacidades

Educacdo, Formacao e

Emprego

OBJETIVO ESTRATEGICO
.Promover a saude integral e equitativa para todos,
fortalecendo as respostas na area da saude mental e
reduzindo as desigualdades no acesso aos cuidados de
salde
JAssegurar 0 bem-estar e a inclusdo social dos idosos,
desenvolvendo um sistema integrado de cuidados de
apoio que aborde as necessidades emergenciais e
promova o envelhecimento ativo e qualidade de vida
.Promover o acesso a habitacdo adequada e acessivel
para as familias mais carenciadas e para os jovens
.Promover o desenvolvimento integral das criancas e
jovens, garantindo o acesso equitativo a servigos e
respostas, a oportunidades de crescimento e
aprendizagem e a participacdo ativa na comunidade
local
.Promover a inclusdo social de todos os cidad&os,
independentemente do seu pais de origem e
desenvolver solucdes para a participacdo ativa dos
cidad&os
Investir em solugdes inovadoras que promovam a
inclusdo e o bem-estar das pessoas com deficiéncia e
incapacidades, bem como dos seus cuidadores
.Promover a educagdo inclusiva e equitativa,

valorizando e diversificando as opc¢des formativas

Tabela 8 - Dominios de atuagdo e objetivos estratégicos
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111.3 - Objetivos especificos

N&o obstante as demais problematicas existentes no concelho de Lamego, é foco

especifico proceder a uma intervencdo forte na area da inclusdo social, com a

implementacdo do sistema integrado de georreferenciacdo social, pessoas, familias e

grupos, em situacdo de vulnerabilidade social e/ou em risco de pobreza e exclusdo

social, promovendo a participacéo e sustentabilidade das comunidades.

DOMINIO DE ATUACAO

Saulde e Bem-Estar

Envelhecimento

Habitacdo

B
1
—

LAMEGO

OBJETIVOS ESPECIFICOS
.Promover a participagdo e o didlogo entre os diferentes atores e
setores da sociedade no ambito das politicas de saude local
.Desenvolver estratégias de prevencdo e de melhoria das
respostas locais no ambito da satide mental
Promover respostas mais ajustadas para o tratamento das
pessoas com problemas ligados a comportamentos aditivos
.Melhorar os conhecimentos da populacdo sobre doencas
especificas e os cuidados de saude adequados as mesmas
Promover a adocdo de estilos de vida saudaveis junto da
populacéo
.Promover a melhoria e acesso dos cuidados de saude junto das
familias com menores recursos econémicos
Promover condices para que todos os idosos do concelho
tenham acesso as respostas sociais ajustadas as suas
necessidades
.Reforcar as respostas de apoio aos idosos em situacdo de
emergéncia social, ou seja, que se encontrem numa situacéo de
perigo real, atual ou iminente para a sua integridade fisica e
psiquica, necessitando de intervencdo imediata
.Melhorar a planificacdo, a articulacdo e a inovacado ao nivel das
atividades e iniciativas dirigidas aos idosos do concelho
.Promover o envelhecimento ativo e saudavel.
.Promover e intensificar os programas e medidas municipais de
apoio e acesso a habitagcdo, conforme previsto na Estratégia
Local de Habitacao
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Infancia e Juventude

Migracao e Cidadania

Deficiéncia e Incapacidades

Educacdo, Formacéo e

Emprego

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

.Implementar medidas de promoc¢éao dos direitos e protegédo das
criangas e jovens

.Promover condic¢des para que todas as criancas do concelho
tenham acesso a respostas sociais adequadas a sua idade
Promover o aumento das respostas de ocupacdo dos tempos
livres e dos tempos de férias da criancas e jovens

.Promover a participagéo ativa dos jovens na sociedade
.Melhorar a inclusdo social de familias e grupos migrantes para
uma melhor insercdo na comunidade local

Intensificar e reorganizar o apoio aos cidaddos com
necessidades bésicas essenciais emergentes e em situacdo de
vulnerabilidade social

Promover a melhoria do acolhimento e integracdo da
populagéo imigrante, criando modelos de atuacdo integrados
.Promover e intensificar o voluntariado a nivel local.

Promover e intensificar a integracdo profissional de pessoas
com deficiéncia

.Promover medidas que facilitem a autonomizacdo no domicilio
da pessoa portadora de deficiéncia ou em situacdo de
dependéncia fisica e/ou mental

.Promover a criacdo de respostas inovadoras para a pessoa com
deficiéncia

.Promover e proteger os direitos da pessoa com deficiéncia
Promover a criacdo de respostas inovadoras de apoio aos
cuidadores informais que garantam a defesa dos seus interesses
e necessidades

.Facilitar a integracéo de alunos mais carenciados em atividades
de apoio ao estudo

\Valorizar os/as jovens com mérito em areas especificas
\Valorizar a formacdo profissional e os percursos alternativos

de educacdo e formacéo

Tabela 9 - Dominios de atuagdo e objetivos especificos
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IV - PLANO OPERACIONAL

Neste capitulo estdo delineados os elementos essenciais que irdo orientar e impulsionar

as acbes rumo ao alcance de um territorio mais prospero e inclusivo.

A concecdo do PDS é norteada pelos seguintes principios, a saber:

v" Principio da Subsidiariedade - foco da intervencdo o mais proximo possivel junto da
populacéo sobre a qual se pretende intervir;

v Principio da integracdo - reconhecimento da complexidade e dos problemas sociais,
no sentido da promocao de intervengdes multissectoriais;

v" Principio da articulacdo - intervencdo dos atores sociais com implementacdo de
projetos e iniciativas em parceria,;

v" Principio da participagdo - envolvimento dos agentes institucionais com agdes
técnicas no territdrio e de atores sociais de outros dominios de intervencao;

v" Principio da inovacao - criatividade na procura de solugdes para a complexidade e a
multidimensionalidade dos problemas sociais.

Seré efetuada a abordagem para cada dominio estratégico, as medidas a implementar, o0s

objetivos de desenvolvimento sustentavel relacionados, o grupo-alvo da intervencao, as

entidades envolvidas, além de indicadores de avalia¢do e a calendarizagdo temporal.

Como ja referido anteriormente, os dominios estratégicos representam as areas-chave de

intervencdo para promover o desenvolvimento social e abordar os desafios especificos

enfrentados no territorio.

Para cada dominio e objetivo estratégico apresentam-se as medidas a implementar para

a concretizacdo dos mesmos, destacando ainda a relacdo entre as medidas e o0s objetivos

de desenvolvimento sustentavel pelas Nacgdes Unidas, ou seja, demonstrar como as

medidas e acOes propostas contribuem diretamente para a conquista desses objetivos

globais, reforcando o compromisso com a agenda de sustentabilidade.

Sera também apresentado o grupo-alvo da intervencdo, ou seja, as pessoas e 0S grupos

que diretamente beneficiardo das acGes implementadas, com a respetiva identificacdo da

entidade promotora da acao e responsavel pela sua coordenacéo e implementacéo.

N&o menos importante, apos a pratica das acOes, sdo apresentados os indicadores de

avaliacdo, que permitirdo medir e monitorizar o progresso das atividades ao longo do

tempo, garantindo a eficacia e o sucesso das agbes implementadas, através da

calendarizacéo temporal em que as acgdes se irdo desenvolver.
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IV.1 - Dominio de atuacdo: Saude e Bem-Estar

SAUDE E BEM-ESTAR

Medidas .Promover o levantamento das necessidades da populagdo com doencas

Grupo-Alvo .Pessoas com doencas crénicas e comportamentos aditivos
.Pessoas com psicopatologias
.Pessoas que manifestem dificuldades de acesso aos servigos de satde
.Pessoas com dificuldades motoras

Responséaveis .Municipio de Lamego

cronicas

.Promover a melhoria dos cuidados de saude oral para familias com
menores recursos econémicos

.Criar programas desportivos para desenvolver estilos de vida saudavel
Incentivar a implementacdo de programas de promocdo de gestdo
emocional junto de criangas jovens em idade escolar e idosos

.Facilitar o acesso a consultas de especialidades

.Promover a implementacdo de um programa de alimentagdo saudavel,
dirigido a publicos diversificados e que contemple vérias atividades
.Dinamizar acdes de sensibilizacdo sobre temaéticas especificas de
salde e bem-estar

.Criar parcerias com associa¢fes desportivas para a regular préatica
desportiva e as suas vantagens

SAUDE 1[] REDUZIR AS
DEQUALADE DESIGUALOADES

—/‘v\/\v )
v

.Servicos de Saude

JAssociacdes Desportivas

.Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP)
Indicadores .N° de inscri¢des em atividades desportivas

.N° de inscri¢fes em acOes de sensibilizacdo

.N° de inscri¢bes em programas de gestdo emocional
.N° de familias com acessos a cuidados de satde oral

Calendarizagao .2025/2028

Tabela 10 - Plano operacional da satide e bem-estar
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1.2 - Dominio de atuacdo: Envelhecimento

ENVELHECIMENTO

Medidas .Criar um grupo de trabalho para definir uma estratégia concertada para

dar resposta a idosos em situacdo de emergéncia social

.Mapear, caraterizar e sinalizar as pessoas idosas em situacdo de
isolamento social e geografico

.Criar foruns de reflexdo e partilha de experiéncias acerca das
problematicas do envelhecimento

JAssegurar uma cobertura efetiva do servigo de apoio domiciliério e
centro de dia a todo o territorio concelhio e/ou melhoria dos servigos
.Incentivar as instituicbes com vista ao aumento de vagas para idosos
.Intensificar as atividades de envelhecimento ativo e saudavel
.Promover ac¢des de sensibilizacdo sobre a tematica da violéncia contra
as pessoas idosas

.Reforcar as competéncias técnicas dos profissionais que trabalham
com pessoas idosas

.Promover programas de animacdo com atividades intergeracionais de

natureza educativa, recreativa, desportiva e cultural

ERRADICAR 1 REDUZIR AS
APOBREZA

DESIGUALDADES

Grupo-Alvo .Pessoas idosas

Responséaveis .Municipio de Lamego

.Seguranca Social

.IPSS’s

.Forcas policiais (PSP e GNR)

Indicadores .N° de entidades aderentes para dar resposta a idosos em emergéncia
.N° de idosos em situagéo de isolamento social e geogréfico

.N° de foruns tematicos criados

.N° de participantes

N° de atividades

Calendarizagao .2025/2028

Tabela 11 - Plano operacional do envelhecimento
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IVV.3 - Dominio de atuacao: Habitagdo

HABITACAO

Medidas .Intensificar as medidas de apoio a habitag&o para os jovens
.Construir novos fogos de habitacdo
.Reabilitar edificios municipais para habita¢do social
Aumentar as medidas de apoio ao arrendamento habitacional
.Promover medidas de apoio aos proprietarios de segunda habitacéo,
incentivando-os a arrendar os seu imoveis
.Criar uma base de dados de imoveis que se encontram em hasta
publica
Apoiar obras de beneficiacdo de habitacdes degradadas das familias
mais carenciadas

ODS 10 EE%HEM 1 i

< N
Grupo-Alvo Agregados familiares mais carenciados residentes no concelho de
- Lamego e que manifestem dificuldades no acesso a habitacdo

Responséaveis .Municipio de Lamego

.Rede Social de Lamego

.Instituicbes Bancarias

Indicadores .N° de jovens abrangidos por programas municipais de apoio a
habitacédo para jovens
.N° de fogos de habitacdo social construidos
.N° de edificios municipais reabilitados para habitacéo
.N° de familias realojadas em habitacao social
.N° de agregados familiares que beneficiaram das medidas de apoio ao
arrendamento habitacional
.N° de imoveis arrendados para subarrendamento

Calendarizagao .2025/2028

Tabela 12 - Plano operacional da habitagéo
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IVV.4 - Dominio de atuacdo: Infancia e Juventude

INFANCIA E JUVENTUDE

.Estimular o aumento do niimero de vagas em creche e ATL

Grupo-Alvo .Criancas e jovens

Responséaveis .Municipio de Lamego

.Mapear e sinalizar criangas e jovens a viver em situagéo de risco ou de
vulnerabilidade social

.Promover o refor¢co das medidas de ocupacao dos tempos livres
Incentivar e apoiar as organizacbes locais a desenvolverem
candidaturas ao Programa ERASMUS+

.Criar a “Casa da Juventude”, a qual se responsabiliza por dinamizar
atividades diversas para os jovens

.Reforcar as medidas municipais de apoio a juventude nas areas de
educacédo, emprego, habitagéo, cultura, desporto e lazer

.Incentivar para a participacdo no voluntariado jovem

EDUCACAD 1 [] REDUIR AS
DEQUALIDADE DESIGUALDADES

.

|!!|| =)

v

.Seguranca Social

IPSS’s

Agrupamentos de Escolas

.CLDS 5G

.NLGPI

Indicadores .N° de vagas novas criadas em creche

.N° de vagas novas criadas em ATL

.N° de criancas em risco e/ou vulnerabilidade social

.N° de jovens inseridos no programa de ocupacao dos tempos livres
.N° de entidades com candidaturas ao Programa ERASMUS+

.N° de jovens envolvidos na implementacdo e dinamizacdo das
atividades da “Casa da Juventude”

.N° de inscritos em programas de voluntariado jovem

Calendarizagao .2025/2028

Tabela 13 - Plano operacional da infancia e juventude
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IV.5 - Dominio de atuacdo: Migracgdo e Cidadania

MIGRACAO E CIDADANIA

Medidas .Dinamizar uma intervencao integrada e articulada no territério com a

populacdo migrante, uniformizando procedimento e respostas comuns
.Mapear a rede migrante local

.Promover uma intervencdo multidisciplinar

.Promover a integracao profissional de pessoas migrantes

.Promover uma bolsa de voluntariado local e programa de voluntariado
.Promover acdes de valorizagéo pessoal

.Criar um gabinete para aprendizagem da lingua portuguesa
.Impulsionar a participagdo social no percurso de integragdo

.Garantir acdes de formacéo para qualificacdo escolar

Promover feiras sociais de produtos alimentares e de culturas

ODS R B 108 WSS 6
Mt i > A Y

Grupo-Alvo .Comunidade migrante

- .Comunidade em geral

Responséaveis .Municipio de Lamego

.Rede Social

Agrupamentos de Escolas

.Empresas locais

.Radar Social

.Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP)
.GIPS

.CLDS 5G

Indicadores .N° de migrantes no concelho de Lamego
.N° de participantes em programas de voluntariado
.N° de acOes de formacéo realizadas
.N° de feiras sociais realizadas
.N° de participantes nas feiras sociais
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Tabela 14 - Plano operacional da migragdo e cidadania
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IVV.6 - Dominio de atuagdo: Deficiéncia e Incapacidades

DEFICIENCIA E INCAPACIDADES

.Melhorar a rede de transportes para pessoas com deficiéncia
/«/i H

ODS
([ =
Grupo-Alvo .Pessoas com deficiéncia
.Cuidadores informais
.Comunidade em geral

Responséaveis .Municipio de Lamego

.Mapear e sinalizar as pessoas com deficiéncia, incapacidades e outro
tipo de vulnerabilidades

.Promover a criagdo de postos de trabalho para pessoas com
deficiéncia, suportados em programas de apoio ao emprego

.Propor a apresentacdo de candidaturas a programas de financiamento,
com vista a criacdo de respostas adequadas as pessoas com deficiéncia
que se encontram institucionalizadas ou no préprio domicilio

Apoiar obras de melhoria das condi¢des de mobilidade habitacional
das pessoas com deficiéncia ou em situacdo de dependéncia fisica e
com dificuldades econdmicas

.Sensibilizar a comunidade em geral para a inclusdo social das pessoas
com deficiéncia

.Incentivar a constituicdo de uma associagéo de cuidadores informais

SADE TRABALHO DIGNO 1[] REDUZIR AS
DEQUALIADE ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONONICO A~

—AV\/\'

.Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP)

.Seguranca Social | IPSS’s | Agrupamentos de Escolas

.Bombeiros Voluntarios de Lamego | Juntas de Freguesia

Indicadores .N° de pessoas com deficiéncia inseridas profissionalmente

.N° de pessoas com deficiéncia que beneficiam da rede de transportes
.N° de candidaturas apresentadas

.N° de cuidadores informais que manifestaram interesse em aderir a
associacdo de cuidadores informais
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Tabela 15 - Plano operacional da deficiéncia e incapacidades
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IVV.7 - Dominio de atuacdo: Educacéo, Formacgédo e Emprego

EDUCACAO, FORMACAO E EMPREGO

Medidas .Reforcar as atividades de apoio ao estudo para alunos em situacdo de

caréncia econémica

.Promover a criacdo de medidas se apoio econémico aos jovens com
mérito numa atividade especifica e que pretendam seguir um carreira
nessa mesma area

.Promover a criagdo de momentos de partilha de experiéncias
profissionais e de formagao profissional

.Promover a criagdo de uma feira anual das profissoes

.Promover visitas a escolas do Ensino Superior

.Promover visitas a escolas profissionais e empresas junto dos jovens
do 3° CEB e Ensino Secundario

EDUCAGAD IGUALDADE TRABALHO DIGNO 10 REDUZIR AS
DEQUALIDADE DEGENERD ECRESCIMENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO -

M § 4 =

Grupo-Alvo .Criancas e jovens
.Desempregados

Responséaveis .Municipio de Lamego

Agrupamentos de Escolas

.Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego
.Universidade de Trés-os-Montes e Alto Douro - Vila Real
.Escolas Profissionais

.Instituto do Emprego e Formacéo Profissional (IEFP)
.CLDS 5G

Indicadores .N° de alunos apoiados
.N° de familias envolvidas
.N° de jovens apoiados
.N° de jovens presentes na feira das profissdes
.N° de visitas efetuadas
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Tabela 16 - Plano operacional da educagdo, formagao e emprego
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V - MODELO DE GOVERNACAO

O sucesso de qualquer PDS, reside nao apenas na clareza dos seus objetivos e estratégias,
mas também na escolha e implementacdo de um modelo de governacéo eficaz e eficiente para
0 desenvolvimento social.

O modelo de governacdo determina a estrutura, 0s processos decisorios, a coordenacdo e a
responsabilidade dos intervenientes para garantir a execucdo eficiente das iniciativas
propostas no plano.

O modelo de governacdo do PDS sera baseado em principios de transparéncia, participacéo,
responsabilizacdo e colaboragcdo, sendo que tais principios garantirdo que a tomada de
decisOes seja ajustada e que haja uma abordagem colaborativa na resolucdo dos problemas e
desafios sociais.

A comunicacdo clara e aberta serd uma componente essencial do modelo de governacéo,
sendo para o efeito estabelecidos canais de comunicagdo eficazes para garantir que
informacdes relevantes sejam partilhadas com todas as partes interessadas.

O modelo de governagio segue uma hierarquia organizacional que vai desde o Org&o Decisor

até a Comunidade.

ORGAOQO DECISOR «Tem um papel de destaque ao nivel do processo de tomada de
decis@o no que se refere as medidas a implementar, sendo as
CONSELHO LOCAL DE decisdes baseadas em analise de dados, evidéncias, necessidades

ACAO SOCIAL e prioridades da populagio.
ORGAO DE
COORDENAC}AO E *Responsavel por orientar, monitorizar a implementacdo das
I\/IONITORIZAC;AO medidas, aprovadas pelo CLAS e que servem como instrumento

. de orientac&o.
NUCLEO EXECUTIVO

ENTIDADES *Tém uma funcdo de relevo ao nivel da implementacdo das
medidas no terreno e do contacto priveligiado que tém com a
PARCEIRAS DO CLAS comunidade para facilitar a concretizacdo das mesmas.

+E a principal destinataria dos beneficios do PDS, devendo
COMUNIDADE colaborar estreitamente com as organizag@es envolvidas, através
de um papel ativo, para aprimorar o desenvolvimento do PDS.

Imagem 5 - Modelo de governagédo
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A estrutura de governacao sera composta por diversos niveis, que trabalhardo em conjunto
para implementar o plano final, pretendendo-se desta forma que a componente estratégica e
de decisdo estejam coordenadas e articuladas num sistema de planeamento conjunto e
coerente.

Revela-se ainda crucial acompanhar e monitorizar a execucdo das medidas para averiguar se
estdo a decorrer de acordo com o planeado. Assim, é fundamental obter a colaboracdo das
partes envolvidas na implementacéo das medidas, incluindo a perspetiva da comunidade.

O desenvolvimento social constitui um processo dindmico, sendo essencial uma
implementacdo e monitorizacdo constante, de modo a garantir que todos colaborem na busca

de solugbes adequadas e adaptadas a realidade, assegurando um sistema eficaz.

VI - MONITORIZACAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

A eficacia e o sucesso de qualquer PDS dependem nédo apenas da sua formulacdo e
implementacdo, mas também da capacidade continua de avaliar e ajustar os resultados
alcancados. Nesse sentido, a fase de monitorizagdo, acompanhamento e avaliacdo do PDS
desempenha um papel fundamental para garantir que 0s objetivos estabelecidos sejam
alcancados de maneira eficaz e sustentavel.

A monitorizacdo envolve a recolha sistematica e continua de informacdes relevantes
relacionadas com a implementacdo do plano permite rastrear o progresso do mesmo em
relacdo as metas e indicadores definidos. Isso inclui a recolha de informagdes quantitativas e
qualitativas, bem como a anélise regular dos dados para identificar tendéncias, lacunas e areas
gue necessitam de atencdo. A monitorizacdo permite a detecdo precoce de possiveis desvios e
acoes corretivas.

O acompanhamento consiste na andlise e avaliacdo constante do progresso do plano em
relacdo aos objetivos tracados. Envolve todas as partes interessadas, desde os responsaveis
pela implementacdo até as entidades parceiras e permite a identificacdo de areas de sucesso e
daquelas onde ¢ necessario realizar ajustes.

A avaliacdo € uma analise mais profunda e abrangente dos resultados alcangados através do
PDS e visa compreender se os objetivos foram cumpridos, sendo feitas recomendagdes para

ajustes futuros.
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A avaliacdo do PDS constitui um momento imprescindivel de reflexdo, devendo ser encarado
como um instrumento fundamental de impacto nas decisdes futuras, contribuindo para tornar
mais transparentes as intervencdes e tornar possivel a replicacdo das boas préaticas na area da
intervencao para o desenvolvimento social.

E através da avaliacdo que, o Conselho Local de Acdo Social (CLAS), podera obter
informagdes para poder construir novos planos de agdo anuais, intensificando determinados
projetos e atividades e afetando os recursos necessarios. E também através da avaliagdo que
surgem importantes indicagdes sobre novos problemas que a intervencdo gerou ou tornou
visiveis.

Na sequéncia desta monitorizacdo e acompanhamento serdo elaborados relatérios de
avaliacdo anuais, os quais serdo submetidos a apreciagdo do CLAS. No quadro infra
apresenta-se, de forma resumida, o modelo de monitorizacdo, acompanhamento e avaliacdo

do PDS do Municipio de Lamego.

Quem faz? Nucleo Executivo

Com quem? Entidades promotoras e executoras das atividades

Quando? Anualmente

Como? Reunides e preenchimento de instrumentos de monitorizagdo
Quem aprova? Conselho Local de Agéo Social (CLAS)

Tabela 17 - Modelo de monitorizag¢do, acompanhamento e avaliacdo

O processo de avaliagdo serve para monitorizar e avaliar a relevancia e consisténcia da
estratégia definida pelo PDS e orientar a intervencdo social com maior eficacia, eficiéncia e
equidade, afigurando-se assim um instrumento fundamental no aprofundamento do
diagndstico e na orientacdo de uma intervencdo social mais eficaz, na medida que permite
identificar elementos primordiais para eventuais reformulagdes do PDS.
Neste sentido, traduz-se num instrumento essencial no apoio a processos de tomada de
decisbes mais racionais e transparentes, possibilitando uma avaliagdo integrada dos atores,
politicas, processos e metas, sendo que a avaliacdo final constituird o referencial relativo a
mudanca alcancada, a eficacia das intervencdes e impactos alcangados na comunidade local
mais vulneravel. Seguindo o pensamento de Henry Ford:

“Unir-se € um bom comeco, manter a unido é um progresso e

trabalhar em conjunto é a vitoria.”
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ANALISE CONCLUSIVA

O PDS ¢é um documento estratégico de planeamento social, com linhas orientadoras e um
conjunto de agbes que visam 0 cumprimento dos objetivos definidos para cada eixo de
intervencéo prioritaria.

Sendo parte da estratégia, é consubstanciado por um plano de acdo anual, no qual se definem
medidas, grupos-alvo, responsaveis, indicadores e a respetiva calendarizacao.

O objetivo passa por promover o desenvolvimento social e solucionar as reais necessidades
da populacdo do concelho de Lamego, minimizando as problematicas existentes com o
compromisso dos parceiros locais.

Considerando os pressupostos de uma metodologia participativa dos projetos, é de referir que
0 planeamento adquire o seu pleno sentido se for participado, porque 0s processos de
mudanga necessitam da adesdo, vontade e responsabilidade daqueles que tém os recursos para
transformar, pelo que os custos dos projetos sdo salvaguardados através da parceria alargada e
da capacidade dos parceiros se ajustar, tendo consciéncia dos objetivos assumidos
coletivamente, dos recursos disponibilizados e das limitacdes do meio envolvente.

Contudo, é importante ressalvar que os problemas e necessidades sociais tém um caréater
dinamico, pelo que, da mesma forma, o PDS do Municipio de Lamego nédo é um documento
fechado em si mesmo, sendo possivel a sua adaptacdo mediante as necessidades emergentes
da populacéo para o periodo de vigéncia do mesmo.

A principal agdo da Rede Social e o0 seu contributo para a coeséo social, centra-se na oferta de
servicos sociais as familias e na mitigacdo de danos e supressao das necessidades basicas para
conseguir aceder aos direitos sociais e a uma vida digna, investindo ainda na capacitacdo de
grupos (ou pessoas) mais vulneraveis, com vista a sua autonomia e resiliéncia.

Como impulsionadora do desenvolvimento social local, a sua acao devera passar por um forte
investimento na prevencgdo da exclusdo, através do empoderamento das comunidades para a
resolucdo dos seus problemas e criacdo de recursos proprios.

O PDS néo constitui um momento acabado e estanque no tempo. Pelo contrério, trata-se de

um documento continuo e flexivel, em constante revisdo, monitorizacéo e avaliacao.

“Concentre-se nos pontos fortes, reconheca as fraquezas, agarre as oportunidades e

proteja-se contra as ameagas.”

(Sun Tzu)
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