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Introducao

Apds a elaboragdo do Diagndstico Social onde se abordaram varios indicadores sociais relativos ao
Concelho de Lamego, surge o Plano de Desenvolvimento Social que tem como objetivo definir as
estratégias de intervencdo e os objetivos a alcancar, tendo em conta todos os dados que nos

foram fornecidos pelos documentos anteriores.

Este documento decorre de um trabalho participado, no qual os diversos atores sociais
participaram através dos seus conhecimentos e perspetivas, e neste sentido o Plano de
Desenvolvimento Social aparece como um instrumento onde se irdo tracar as atividades a que o

municipio se prop&e por forma a colmatar os problemas sociais identificados.

Com a leitura deste documento, designado de Plano de Desenvolvimento Social, conhecessem-se
as propostas ao nivel social que a Camara Municipal de Lamego se propde, através, obviamente,
das parcerias necessdrias para se desenvolverem, que serdao implementadas através dos Planos de

Acdo, sendo que o primeiro Plano de Acdo se reportard ao ano de 2018.

O presente documento é consonante com os objetivos e estratégias que figuram no documento
que o precede, embora o mesmo apresente um formato mais completo, ou seja, tanto os
objetivos a alcangar como as estratégias a utilizar terdo, ndo s6 em consideragdo os estudos e
conclusdes do Diagndstico Social, como também as orientagdes nacionais e europeias. Decorrente
da preliminar identificagdo das problematicas e da sua definicdo em quatro eixos estratégicos, é
possivel delinear, numa perspetiva concertada, a mébiles (causas, motivos) que fundamentam a
intervengdo e o respetivo modus operandi. Esta estratégia constituir-se-a em grandes objetivos,
os eixos estratégicos, que, por sua vez, se desmembram em objetivos gerais e especificos. A
intervengdo propriamente dita sera consolidada através de finalidades, estratégias e indicadores
especificos para cada eixo. Fundamentais — e paralelos — a toda a intervencdo sdo os recursos, ja

alinhados no Diagndstico Social, em articulagdo com as respetivas problematicas e prioridades.

O programa Rede Social tem como intento primordial o combate a pobreza e exclusdo social,
numa perspetiva de incentivo as redes de apoio integrado, de ambito local. Por outras palavras,
trata-se de elevar as problematicas especificas de cada concelho, apelando a descentralizagdo de
recursos e meios de agdo, onde as entidades concelhias, publicas e privadas, assumem especial

importancia.
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Ora, o Plano de Desenvolvimento Social que se apresenta ndo é mais do que um planeamento
integrado e sistémico, de dmbito interinstitucional, que pressupde dar respostas e/ou linhas
orientadoras para a colmatagao das necessidades prementes do concelho. Tem em vista ndo s6 a
producdo de efeitos corretivos das debilidades sociais, mas também a producdo de mecanismos
preventivos desses desequilibrios, nomeadamente através de um processo de animacao das
comunidades locais e da inducdo do processo de mudanca, com vista a melhoria das condi¢des de
vida das populacdes, nas suas necessidades individuais e coletivas. E, portanto, um instrumento
pré-ativo que delineia o cenario social desejavel, procurando concretiza-lo, tendo por base um

férum de desenvolvimento social.

As medidas definidas neste documento pretendem-se adequadas as necessidades sinalizadas no
Concelho de Lamego, contudo, o Plano de Desenvolvimento Social surge, inevitavelmente,
associado a outros Planos de Acdo, sejam eles nacionais, regionais e locais ou mesmo normas
europeias. Estes documentos revelam-se o suporte do PDS visto que, em ultima analise,
defendem uma sociedade mais justa onde se pretende elevar a igualdade de oportunidades e

erradicar a exclusdo social.
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Caraterizacdo do processo de planeamento

O Diagndstico Social Concelhio encontra-se suportado em trés dimensGes. A primeira, das quais
suportada por dados e indicadores estatisticos recolhidos em fontes e documentos oficiais; a
segunda, sustentada na informacao recolhida e disponibilizadas pelas entidades que integram o
Conselho Local de Agdo Social de Lamego e, a terceira, pelas problematicas sociais de intervencdo
prioritaria identificadas pela Rede Social de Lamego.

No Plano de Desenvolvimento Social (PDS) encontra-se espelhado o planeamento para os
proximos trés anos, a partir dos eixos de desenvolvimento estratégico definidos pelos agentes
sociais do concelho. Estes eixos procuram responder as problematicas elencadas no Diagndstico
Social e projetam, estrategicamente, a intervencdo da Rede Social para o periodo de vigéncia do
PDS. Tém como finalidade criar condi¢bes para que Lamego resolva as diferentes problematicas
dos cidaddos, promovendo a equidade de oportunidades e a inclusdo social nas mais diversas
areas.

O PDS materializa-se em trés Planos de Ac¢do que serdo elaborados anualmente. Os Planos de
Ac¢do sdo um instrumento dindmico que, a qualguer momento, podem ser enriquecidos com
novas agoes.

A monitorizacdo e avaliacdo do PDS serd efetuada anualmente, através de relatérios anuais,

apresentados e validados pelo Conselho Local de Agdo Social (CLASL).
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Metodologia

Para a elaboracdo do PDS 2018-2021 em estreito cumprimento dos principios do programa da
Rede Social, participaram, na sua elaboragao, os varios drgaos da Rede Social, com especial enfase
para os grupos de trabalho. Os grupos de trabalho temdticos foram constituidos tendo por base
as dareas identificadas como prioritarias no Diagndstico Social Os Grupos de Trabalho, que
elaboraram o documento em sede de reunides de Nucleo Executivo, constituiram-se como
plataformas que integraram os parceiros mais vocacionados para a intervencao na area especifica
em causa.

Tendo por base os resultados destas reuniées foram delineados objetivos estratégicos, especificos

e acOes para a proposta do Plano de Desenvolvimento Social.

Problemas e problematicas diagnosticadas

Neste capitulo sera descrito todo o trabalho desenvolvido em reuniGes de CLAS (Conselho Local
de Acdo Social) para a definicdo e priorizacdo dos problemas encontrados no Pré-diagndstico

Social.

Estas reunides do Conselho Local de Agdo Social tiveram como conteudo técnicas de planeamento
participativas, fundamentais para a elabora¢do do Diagndstico Social. Todos os parceiros tiveram
acesso ao Pré-diagndstico Social do Concelho de Lamego, sendo este documento a base de
reflexdo para o desenrolar das mesmas, tendo também por base todo o conhecimento que cada
participante tem da realidade concelhia que advém do trabalho de terreno que os mesmos

desenvolvem.

Nuvem de Problemas

O processo de diagndstico social teve inicio com a realizacdo de uma reunido de trabalho do
CLASL (Conselho Local de Agdo Social de Lamego), que se realizou no Saldo Nobre dos Pagos do
Concelho no dia 19 de novembro de 2015, na qual estiveram presentes os representantes das
seguintes entidades: Camara Municipal de Lamego, Policia de Seguranca Publica de Lamego, Liga

dos Combatentes — Nucleo de Lamego, Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Lamego,
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Associagdo Portas P’RA Vida, Junta de Freguesia de Ferreirim, Unidade de Cuidados na
Comunidade de Lamego, Junta de Freguesia de Vila Nova de Souto D’El Rei, Centro Diocesano de
Promocgdo Social, o Associa¢do pela Infancia e Terceira ldade de Lamego (APITIL), Instituto do
Emprego e Formacao Profissional, I.P. - Centro de Emprego de Lamego, Santa Casa da
Misericérdia de Lamego, Centro Social e Paroquial de Cambres, Junta de Freguesia de Varzea de
Abrunhais, Centro Social e Paroquial de Penude, Centro Atendimento Sécio Caritativo, Unido de
Freguesias de Bigorne, Magueija e Pretarouca, Junta de Freguesia de Penajdia, Obra Kolping de
Portugal, Junta de Freguesia de Lamego, Unido das Freguesias de Cepdes, Meijinhos e Melcdes,
Centro Social e Paroquial de Penajdia, Guarda Nacional Republicana-Comando Territorial de
Viseu- Destacamento Territorial de Lamego, Junta de Freguesia de Figueira, Instituto da
Seguranga Social, I.P. — Centro Distrital de Viseu, Associacdo Amigos Povo Timor Lorosae,
Estabelecimento Prisional Regional de Lamego, Centro de Repostas Integradas de Vila Real,
Caritas Diocesana de Lamego, Associacdo Infantario e Jardim Infantil “ O Pintinhas”, Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego, e Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ)

em Perigo de Lamego.

Apds a identificacdo de trés problemas por cada entidade parceira, estes problemas foram
agrupados por problematicas. Na mesma sessdao de trabalho mas numa fase imediatamente a
seguir, recorreu-se a estratégia Metaplan com o objetivo de se definirem prioridades, para tal
foram distribuidas 3 bolinhas autocolantes por cada parceiro presente, para que fossem utilizadas
de forma a pontuar os problemas identificados por eles, através desta técnica foram, portanto,

priorizadas as respetivas problematicas.

Assim, desta reunido foram identificadas as seguintes problematicas:

DESEMPREGO

VALORES CULTURAIS

ACESSO A
EQUIPAMENTOS/SERV
ICOS

EDUCACAO

COMPORTAMENTOS
ADITIVOS
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ISOLAMENTO SOCIAL

HABITACAO

ACESSIBILIDADES -
ALIMENTACAO

POBREZA

A seguir sdo apresentadas as pontuacdes dadas pelos parceiros a cada problematica

identificada:

Problematica 1: Desemprego — 19 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 2: Envelhecimento — 14 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 3: Valores Culturais — 12 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 4: Saude — 8 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 5: Comportamentos Aditivos — 7 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 6: Educagdo — 7 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 7: Acesso a equipamentos/servi¢os — 6 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 8: Deficiéncia — 5 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 9: Juventude — 3 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 10: Acessibilidades — 2 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 11: Pobreza — 1 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 12: Isolamento Social - 0 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);
Problematica 13: Alimentagdo - 0 bolas coloridas (Estratégia Metaplan);

Problematica 14: Habitagdo - 0 bolas coloridas (Estratégia Metaplan).

Analise SWOT das problematicas

Tendo em vista a identificagdo concreta dos problemas inerentes a cada umas das problematicas

definidas, realizaram-se diversas sessdes onde se trabalhou na matriz S.W.O.T. (Strenghts,
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Weaknesses, Opportunities and Threats), que em portugués se traduz por Forgas, Fraquezas,

Oportunidades e Ameacas.

As Forgas e Fraquezas dizem respeito aos pontos fortes e fracos e referem-se a realidade interna
do Concelho. As Oportunidades e Ameacas sdao normalmente tendéncias e geralmente exteriores

a realidade concelhia.

A andlise SWOT é uma técnica que tem sido muito utilizada em planeamento para conhecimento
do “ambiente” no qual se vai planear e intervir (uma empresa, uma instituicdo, um concelho,

etc.).

Esta metodologia consiste na enunciacdo das Forcas, Fraquezas Oportunidades e Ameacas
existentes no Concelho relativamente as problemdticas enunciadas anteriormente pelos parceiros

e outros actores privilegiados, contribuindo assim para a organizacao do Diagndstico Social.

Concretamente em relacdo a analise do Concelho as Forgas e as Fraquezas correspondem aos
pontos positivos e negativos e referem-se a situacdo presente e a realidade do Concelho, as
Oportunidades e as Ameacas sao normalmente tendéncias e sdo geralmente exteriores a
realidade concelhia mas que de uma forma ou de outra podem beneficiar ou prejudicar directa ou

indiretamente a situacdo concelhia na sua totalidade.

Quadro n21 — Matriz SWOT

ANALISE SWOT

Ma conguista do abjectivo

Afuda Atrapaltha

Forcas Fraguezas

Interna
(organizacdo)

Origem do factor

Oportunidades Ameacas

Externa
(ambiente)

Fonte: Instituto de Desenvolvimento Social, Plano de Desenvolvimento Social.
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Forgas — Correspondem aos recursos e capacidades do Concelho que podem ser combinados para

gerar vantagens competitivas em relagdo a outros concelhos vizinhos.

Fraquezas — Os pontos mais vulneraveis do Concelho em compara¢do com os mesmos pontos de

concelhos vizinhos.

Oportunidades — Correspondem as oportunidades para crescimento e fortalecimento do

Concelho.

Ameagas — Correspondem as mudangas no ambiente que apresentam ameagas ao

subdesenvolvimento do Concelho.

O cruzamento entre os quatro quadrantes de analise prevé uma moldura onde o Concelho pode
desenvolver melhor as suas vantagens competitivas articulando as Oportunidades e Forcas, por
exemplo. No caso do cruzamento entre Oportunidades e Fraquezas, pode-se estabelecer as bases
para modificagdes no ambiente interno, de modo a poder aproveitar melhor as Oportunidades. O
cruzamento entre Ameagas e Forgas, pode representar a possibilidade de se investir na
modificagdo do Ambiente, de modo a torna-lo favoravel ao concelho (o que ndo se revela facil).
Se no cruzamento entre Ameagas e Fraquezas estiverem situacOes de alta relevancia para o
Concelho, trata-se, provavelmente, do momento certo para modificagdes profundas no concelho.
A aplicacdo deste método foi feita de modo a permitir a correspondéncia entre as Forgas e

Fraquezas, Oportunidades e Ameacas.
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Analise SWOT

(DES)EMPREGO)

FATORES ENDOGENOS (Andlise Interna)

FORCAS

FRAQUEZAS

- Bons acessos rodoviarios (ex: A24);

- Disponibilidade de uma Zona Industrial
para a instalacdo de empresas;

- Recursos naturais excelentes para as
energias renovaveis;

- Crescimento da taxa de atividade;

- Existéncia de Centros para a Qualificacdo e
o Ensino Profissional (CQEP) que visam
assegurar educacado, da formacao e do
emprego, numa perspetiva de aprendizagem
ao longo da vida.

- Existéncia de um Centro de Emprego
sedeado no Concelho;

- Existéncia de cursos de formacdo e
educacdo;

- Apoios financeiros ao nivel do IEFP para a
criagdo do préprio emprego;

- Ocupaces temporarias (CEl e CEl +)
favorecem a integragao no mercado de
trabalho;

- Outros programas do Centro de Emprego
gue promovem a integragao de
desempregados (ex.: Insercdo/Emprego
param beneficiarios do RSI);

- A qualidade do vinho produzido no
Concelho;

- Concelho integrado na Regidao Demarcada
do Douro;

- Forte parcelamento da propriedade;

- Agricultura de caracter tradicional e de
subsisténcia como complementaridade com
outras atividades;

- Regressao da agricultura como principal
sector empregador do Concelho;

- Baixo nivel de escolaridade e de
qualificacdo profissional;

- Falta de mao-de-obra qualificada em areas
especificas de atividade no quadro
operacional;

- Populagdo envelhecida;

- Falta de motivac¢do para a vida laboral
ativa;

- Falta de empreendedorismo individual na
procura de emprego;

- Resisténcia a inovagdo e a mudancga; Apatia
na procura de oportunidades;

- Auséncia de iniciativas comerciais
inovadoras e atrativas;

- Pouca capacidade empresarial;
- Fraco tecido empresarial;

- Fraco investimento em 1&D (Investigacdo e
Desenvolvimento);

- Fraca expressao do associativismo
empresarial;

- Taxa de atividade da populacao reduzidas;
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- Potencialidades turisticas;

- Ligacdo do Centro de Emprego de Lamego
com o centro de formacao de Vila Real;

- 2 Gabinetes de Insergdo Profissional (GIP);

- Alguns projetos da autarquia que se
encontram ja em funcionamento e poderao
vir a criar mais postos de trabalho (Pavilhdo
Multiusos, Piscinas Cobertas, Remodelacao
do Complexo Desportivo, IND);

- Trabalhadores com capacidade de
adaptacdo a outros meios (modelo de
emigrante);

- Boa capacidade de trabalho — grande
reconhecimento no exterior;

- Grande patrimodnio cultural e agricola;

- Gabinete de Inserc¢do Profissional do CLDS
3G com intervencdo que se desloca com
alguma periodicidade as freguesias rurais;

- Estdgio Profissionais (administracdo publica
e empresas privadas);

- Rede Local de Intervencgao Social (RLIS);

- Programa da Camara Municipal de Lamego
“Enxoval Bebé” — programa social local de
incentivo a natalidade e sua concecdo que
promove a economia local;

- Feira das Oportunidades;

- Existéncias de vdrias feiras tematicas (da
bola, da cereja, das aldeias, etc.) que
promove a economia local e os produtos
enddgenos;

- Projeto “Volta de Apoio ao Emprego”
promotor de projetos ao nivel do
empreendedorismo local.

- Taxa de desemprego feminino elevada e
mao-de-obra pouco qualificada;

- Reduzido n? de estruturas de apoio a
conciliagdo da vida familiar com a vida
profissional;

- Desemprego de longa duracdo e formas de
emprego precario;

- Mercado de trabalho pouco diversificado;
- Falta de capacidade empresarial;

- Pequena dimensao do mercado local;

- Baixa qualificacdo dos empresarios;

- Falta de empowerment das entidades
patronais;

- Falta de envolvimento/entrega do
trabalhador na prossecucao do trabalho e
missdo da entidade patronal e a preservagao
do seu posto de trabalho;

- Interioridade;

- Tendéncia crescente para o aumento do
desemprego de longa duragdo associado a
individuos com idades avangadas e a grupos
vulneraveis;

- Deficiente capacidade de fixacdo de
guadros médios e superiores;

- Muitos jovens licenciados sem emprego;

- Assimetrias muito acentuadas entre a
valorizacdo do trabalho e o rendimento
auferido (o rendimento real obtido);

- Dificuldade de insercdo dos beneficiarios
do RSI;

- Dependéncia econdmica da prestagdo de
RSI;

- Dificuldade na transformacao e
comercializagdo dos produtos;

- Capacidades turisticas do Concelho
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subaproveitadas;
-Falta de oportunidade de emprego;

- Preenchimento por ativos de varias
oportunidades em simultaneo em
detrimento de desempregados (ex: na area
da formacdo);

- Baixa taxa de natalidade e planos de
desenvolvimento da natalidade.
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Analise SWOT

(DES)EMPREGO)

FATORES EXOGENOS (Anélise Externa)

OPORTUNIDADES

AMEACAS

- Atividade econdmica associada a
dinamizagdo dos produtos agricolas tipicos
da regido (vinho, azeite, cereja, etc.);

- Gastronomia;

- Boas condicdes fisicas param o
desenvolvimento de atividades turisticas;

- Incentivos comunitdrios a criacdo de
empresas;

- Incentivos nacionais e comunitarios a
criacdo de empresas e emprego;

- Projetos empresariais na area do Turismo,
potencialmente promotores de emprego;

- Programa comunitario (Portugal2020);
- Politicas de emprego;

- Mercado social de emprego/Apoio a
formacao;

- Plano Integrado de desenvolvimento do
concelho;

- Oportunidades de emprego associadas a
dinamizacao turistica do concelho;

- Formacgado familiar para combater ciclos
viciosos sem qualquer valor civico;

- Adesdo ao programa SIMPLEX;
- Investimento privado no sector primadrio;

- Incentivo para o empreendedorismo
individual para combater a apatia e a falta
de motivacao.

- Politica Agricola Comum;

- Interioridade;

- Falta de competitividade dos produtos;
- Fraca diversidade de atividades;

- Conjuntura econdmica nacional;

- Rede de transportes insuficiente;

- Burocratizagdo dos servicos;

- Implementagdo de respostas meramente
tempordrias aos desempregados, ndo
existindo uma integracao efetiva no
Mercado de Trabalho;

- Mercado Social de Emprego;

- Tendéncia nacional para o aumento
crescente do desemprego (conjuntura
nacional);

- Desajuste entre a qualificagdo da
populacdo e a oferta de emprego;

- Baixas qualificagGes escolares da populagao
desempregada;

- Escassa oferta de emprego a nivel nacional;

- Falta de incentivos a nivel nacional a
fixacdo de empresas;

- M3o-de-obra imigrante;

- Desajustamento no mercado de emprego
entre a oferta e a procura;

- Vulnerabilidade do sector primario;

- Desertificagdo (emigracdo);

15/73



Municipio

LAMEGO

- Muitos inscritos nos Centros de Emprego
sdao desempregados falsos, na medida em
gue ndo procuram emprego, mas inscrevem-
se para nao pagarem por exemplo as taxas
moderadoras nos servicos de saude;

- Baixa qualidade de vida;
- Baixos salarios ou ordenados;

-Falta de motivacdo para a procura de
emprego ou empreendedorismo;

-Falta de modelos parentais positivos e
assertivos;

-Falta de valores civicos;

- Jovens com formacao e bem preparados,
requeridos por outros paises;

- Dificuldade elevada para desenvolver a
vida laboral ativa em regides do
interior/falta de motivacdo.
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Analise SWOT

(ENVELHECIMENTO)

FATORES ENDOGENOS (Andlise Interna)

FORCAS

FRAQUEZAS

- Rede Social — Desenvolvimento de
Programas e Projetos (CLDS 3G e outros...);

- Rede Local de Intervencdo Social (RLIS);

- Existéncia de Instituicdes a operar no
Concelho vocacionadas para o apoio a
idosos,

nomeadamente nas respostas sociais:
Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas
(ERPI), servico de apoio domicilidrio e centro
de dia;

- Cobertura total do Concelho no que
concerne ao apoio domiciliario;

- Existéncia de 4 Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas com acordos com o Instituto
da Seguranga Social;

- Ampliagdo do lar da Santa Casa da
Misericordia de Lamego e das Filhas de S.
Camilo;

- Existéncia de instituicGes com estatuto de
IPSS’s na maioria das freguesias do
Concelho, no entanto a maioria nunca se
candidatou a nenhuma resposta social;

- Existéncia de dois Estruturas Residenciais
para Pessoas Idosas privadas (Residencial
Sénior S. Pedro e de St2 Maria Maior de

Almacave);

- Existéncia de clinicas privadas na drea da
fisiatria e fisioterapia;

- Existéncia de infraestruturas fisicas que
poderdo ser adaptadas para respostas de

- Elevado indice de envelhecimento no
Concelho;

- Isolamento e soliddo dos idosos;

- Baixos recursos econémicos da populacgao,
nomeadamente da populacdo idosa;

- Insuficiéncia de respostas das instituicdes
existentes as muitas necessidades da
populacdo idosa e suas familias;

- Namero significativo de pessoas em lista de
espera, nomeadamente para integracao em
Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas;

- Inexisténcia de familias de acolhimento;

- Falta de apoio noturno aos idosos que
vivem sozinhos;

- Elevado nimero de idosos sem retaguarda
familiar;

- Vontade do idoso em manter-se na prépria
habitacao;

- Auséncia de programas/atividades sdcio
recreativas direcionadas para esta
populagdo alvo (idosos);

- Dificuldades de os idosos acederem aos
servicos de saude;

- Distancia consideravel de algumas
freguesias relativamente aos servigos da
Seguranca Social;

- Insuficiéncia de respostas sociais para a 32
idade nomeadamente Estruturas
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proximidade, entre as quais as escolas que
fecharam por falta de alunos;

- Servicos de Acdo Social (Camara Municipal,
Instituto da Seguranca Social, Unidades de
Saude, Hospital e IPSS’s);

- Bombeiros Voluntdrios de Lamego;
- Juntas de Freguesia;
- Existéncia de uma universidade sénior;

- Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de
Lamego;

- Associac¢des do Concelho/Grupos de
Voluntariado;

- Programa social local de incentivo a
Natalidade “Enxoval bebé”;

- Programa apoio 65 — Idosos em Seguranca
(P.S.P. e G.N.R.);

- Programa Sénior Convida;

- Medidas Municipais de apoio a Terceira
Idade (Sénior Convida, Tarifa Social de
consumo da 4dgua para as Pessoas Idosas,
Cartdo Sénior Viaja, etc.);

- Existéncia de um banco local de produtos
de apoio;

- Existéncia da Websocial;

- Programa da Unidade de Cuidados na
Comunidade de Lamego “Cuidar de quem
cuida”.

Residenciais para Pessoas ldosas;
- Falta de articulacdo entre as Instituicdes;

- Falta de preparacdo das familias e da
comunidade para cuidar dos idosos;

- Desresponsabilizagdo/dificuldade das
familias;

- Fraca adesdo ao voluntariado;

- Altas clinicas com um espaco temporal
significativo das altas sociais, por falta de
retaguarda e apoio familiar;

- Dificuldades financeiras das IPSS's;

- Numero insuficiente de acordos
estabelecidos pela Seguranca Social com as
IPSS’s;

- Vdrias instituicOes que prestam apoio
domicilidrio a cruzarem-se nos mesmos
locais (ndo ha delimitacdo de territérios de
acdo);

- Fraca cultura de parcerias;

- Aumento da Violéncia Doméstica aos
idosos;

- Mas condi¢Oes de habitabilidade;

- Inexisténcia de um programa de apoio aos
idosos ao nivel da medicacao;

- Inexisténcia de programas de apoio para as
Instituicdes;

- Rede de Apoio Domicilidrio desajustado as
necessidades dos utentes.
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(ENVELHECIMENTO)

FATORES EXOGENOS (Anélise Externa)

OPORTUNIDADES

AMEACAS

- Criacdo de espacos inter-geracionais, onde
se possam desenvolver atividades e
dindmicas onde o idoso possa transmitir os
seus saberes as geracées mais novas;

- Rede de Cuidados Continuados de Saude;
- Cartdo ldoso;
- Programas de férias para idosos;

- Aumento dos acordos da Seguranca Social
com as IPSS’s;

- indice de envelhecimento elevado, no
entanto revela-se baixo quando comparado
com os concelhos vizinhos;

- Estimular candidaturas ao apoio
domicilidrio noturno;

- Estimular candidaturas a centros noturnos
(este tipo de centro ndo se direciona a
pessoas acamadas);

- Desenvolver as parcerias e a articulagao
entre as diversas instituicdes e entidades
que trabalham com a problematica dos
idosos;

- Linha gratuita de emergéncia da Seguranga
Social a funcionar 24 horas (144);

- Formagdo de recursos humanos na area da
Geriatria e Gerontologia;

- Aumentar os servicos de apoio domiciliario
noutra dinamica, ou seja, com vista a ter-se
um acompanhamento mais frequente;

- Criacdao de uma consulta de geriatria para
pessoas com 65 ou mais anos;

- Envelhecimento progressivo da populacao;

- Aumento da esperanga média de vida o
que faz com que os idosos sejam cada vez
mais velhos e mais dependentes;

- Aumento das situacdes de dependéncia;

- Diminuicdo da solidariedade,
responsabilidade familiar e retaguarda
familiar;

- Diminuicdo do respeito pelo préprio idoso
e pelas suas vontades e motivacées;

- Desresponsabilizacdo da familia pelos seus
idosos;

- Morosidade dos processos judiciais de
interdi¢cdo/inabilitacdo dos idosos;

- Sobrecarga nos servigos de saude, fruto do
aumento da populagdo idosa;

- Inexisténcia de apoio as familias para
prestacdo de cuidados aos seus idosos;

- Dindmicas sociofamiliares — tendéncia para
a diminuicdo média de pessoas por familia e
aumento das familias nucleares;

- Saida da popula¢do mais jovem das
freguesias rurais e mesmo do proprio
Concelho o que faz com que os idosos
estejam cada vez mais sozinhos e
desamparados;

- Fraca sensibilidade da sociedade
relativamente a problemdtica da 32 idade;

- Auséncia de recursos humanos
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- Aproveitar os saberes da populagdo idosa
ligados aos oficios e artes tradicionais;

- Criagao de um Banco de
Apoio/Atendimento ao Idoso;

- Criagao de um Banco de Produtos de Apoio
com financiamento (através de BPI Capacitar
ou outros programas no ambito do Portugal
2020).

especializados na drea da Geriatria e
Gerontologia;

- Centralizagdo dos servigos de Seguranca
Social;

- Fraca cultura de parcerias;
- Burocratizagao dos servicos;

- Sustentabilidade do Sistema de Seguranga
Social;

- Dificuldade em alargar acordos com a
Seguranca Social a um maior nimero de
utentes;

- Grandes atrasos na aprovagao e
financiamento dos projetos e
burocratizacao;

- Periodos de candidaturas a projetos muito
curtos;

- Desadequacdo das medidas de politicas
sociais as necessidades locais (as instituicdes
nao podem apoiar mais utentes do que o
numero acordado com o Instituto da
Seguranga Social), uma vez que sofrem duras
penalizagoes.
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(SAUDE)

FATORES ENDOGENOS (Andlise Interna)

FORCAS

FRAQUEZAS

- Uma Unidade de Cuidados de Saude
Personalizados;

- Duas Unidades de Saude Familiar (USF);

- Existéncia de extensdes de saude sedeadas
nas freguesias (Cambres, Penajdia, Britiande,
Valdigem);

- Existéncia do Hospital de Proximidade de
Lamego (estrutura nova e moderna);

- Existéncia de unidades privadas de
realizacdo de exames de
diagndstico/tratamento (laboratério de
anadlises, imagiologia, Medicina Fisica e
Reabilitacao;

- Existéncia de Unidade de Cuidados na
Comunidade;

- Maior acessibilidade /facilidade na
marcacao de consultas via telefone e online;

- Existéncia de uma Corporag¢do de
Bombeiros Voluntarios;

- Existéncia de cobertura por parte do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM);

- Os utentes inscritos na Unidade de
Cuidados de Saude Personalizados e nas
USF, tém maioritariamente, atribuido,
médico de familia;

- Existéncia de Complexo Desportivo e de
Piscinas Cobertas;

- Unidade de Psico-oncologia do CLDS3G;

- Envelhecimento da populacdo e
consequente aumento da procura de
servicos de saude ligados a 32 idade e a
dependéncia;

- Forte incidéncia de doencas relacionadas
com a velhice;

- Programa funcional do Hospital de
Proximidade de Lamego pouco adequado as
necessidades da populacgdo;

- Deslocacdo da populacdo para o Hospital
de Vila Real, por inexisténcia de resposta no
Hospital de Proximidade de Lamego;

- Inexisténcia de uma rede de transportes
publicos que assegure o transporte dos
utentes e familiares para a Unidade
Hospitalar de Vila Real;

- RNCCI sem cobertura no concelho
(inexisténcia de ULDM/outras, assim como
ECCI);

- Inexisténcia de respostas sociais ao nivel da
saude mental;

- ldosos em situacdo de pobreza, cujas
pensdes ndo cobrem a comparticipagao das
mensalidades dos lares, o que aumenta e
prolonga os internamentos hospitalares;

- Falta de condi¢Ges das familias para
receberem os idosos dependentes e sés
(condig¢des habitacionais, econdmicas,
situacdo laboral);

- Elevado nimero de pessoas que
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- Maior dinamismo da Liga dos Amigos do consomem excessivamente drogas licitas e
Hospital (HPL); ilicitas;

- Ag¢oes desenvolvidas pelas entidades para a | - Dificuldade de enquadramento em

educacdo e promocao da saude; respostas/programas de desintoxicacdo;
- Existéncia de uma Unidade de Saude - Inexisténcia de programas de insercao
Publica; social apds o cumprimento de programas de

o ) desintoxicacdo (alcool, drogas);
- Existéncia de uma Equipa Local de

Intervengdo Precoce. - Encerramento de algumas extensdes de
saude sedeadas nas freguesias rurais;

- Diminuicdo da popula¢do com capacidade
de apoio informal, a pessoas dependentes;

- Inexisténcia de programas de
apoio/formacdo, de forma sistematizada, a
cuidadores informais.
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(SAUDE)

FATORES EXOGENOS (Anélise Externa)

OPORTUNIDADES

AMEACAS

- Potencial de crescimento do Hospital de
Proximidade de Lamego;

- Sensibilidade acrescida dos profissionais de
saude/instituicdes de saude, para a
prestacdo de cuidados de saude no domicilio
(ex: projeto de internamento hospitalar de
doentes agudos);

- Existéncia de cursos socioprofissionais para
prestadores de cuidados de saude;

- Nos concelhos do ACES Douro Sul, a que
Lamego pertence, a taxa de incidéncia da
infecao VIH tem diminuido desde 2005, com
valores inferiores aos da Regido Norte e de
Portugal. Em 2010, registou o valor mais
baixo da Regido Norte;

- Projetos de apoio/respostas sociais para
pessoas com deméncias;

- Criagao de uma Unidade Moével de apoio ao
domicilio;

- A taxa de notificacdo da tuberculose
também tem diminuido nestes concelhos,

apresentando, desde 2004, valores abaixo
dos da Regido Norte e de Portugal.

- Dificuldade de fixacdo de médicos nesta
regiao;

- Politicas de saude que privilegiam a
concentragdo de recursos;

- Implementacao de politicas de
desvalorizacdo dos cuidados de
proximidade;

- Acentuado aumento do indice de
envelhecimento da populagdo (a regido
geografica que abrange o ACES Douro Sul
registou um indice superior ao registado na
Regido Norte e Continente);

- Inexisténcia de programas consistentes de
prevencgdo do alcoolismo (doenga crénica do
figado e cirrose registaram o pior valor de
mortalidade prematura, da Regido Norte, no
triénio 2008-2010), nos concelhos do ACES
Douro Sul.
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(COMPORTAMENTOS ADITIVOS)

FATORES ENDOGENOS (Andlise Interna)

FORCAS

FRAQUEZAS

- Comissao de Protecdo de Criancgas e Jovens
em Perigo de Lamego;

- Unidade de Cuidados de Saude
Personalizados de Lamego e duas Unidades
de Saude Familiar;

- Guarda Nacional Republicana (Sec¢do de
Programas Especiais, nomeadamente
Programa Escola Segura;

- Policia de Seguranca Publica (Programa
Escola Segura);

- Centro de Respostas Integradas de Vila
Real — Equipa de Tratamento (ET) de
Lamego;

- Existéncia no Concelho de uma consulta
especializada para os comportamentos
aditivos;

- IPDJ — Instituto Portugués do Desporto e da
Juventude de Viseu;

- Associag¢oes de Pais (do Agrupamento de
Escolas Latino Coelho e do Agrupamento de
Escolas da Sé);

- DGRS — Diregdo Geral de Reinser¢do Social
de Lamego;

- Associag0es Culturais, Sociais, Desportivas
e Recreativas;

- CRAC — Centro Regional de Alcoologia do
Centro (Coimbra);

- Agrupamentos de Escolas (Agrupamento
de Escolas Latino Coelho e do Agrupamento

- Familias desestruturadas;
- Negligéncia Parental;

- Baixa autoestima;

- Violéncia Doméstica;

- Iniciagdo precoce dos consumos (13-14
anos);

- Insucesso escolar;
- Absentismo Escolar;

- Baixas qualificagdes
escolares/profissionais;

- Auséncia de uma cultura de saude;
- Zona vitivinicola;
- Tradigdo concelhia de produgdo de vinho;

- Acesso facil ao dlcool e a outras
substancias;

- Modelos e mentalidades da populagdo
residente;

- Habitos e costumes enraizados;
- Desemprego/emprego precario;

- Falta de reconhecimento por parte do
individuo alcodlico para o problema;

- Muitos beneficiarios de RSI estdo ligados a
esta problematica;

- Namero significativo de concelhos que o
técnico de servico social existente no ACES
Douro Sul acompanha;
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de Escolas da Sé);

- Rede Social;

- Ndcleo Local de Inser¢ao — NLI;

- Camara Municipal;

- Juntas de Freguesia;

- Rede Local de Intervengao Social;

- Camara Municipal de Lamego com
iniciativas desportivas no periodo de férias
escolares para criangas e jovens;

- Existéncia de um profissional de servigo
social nas Unidades de Saude que integram
o ACES Douro Sul;

- Conselho Municipal de Segurancga;

- Diversificacdo de oferta ocupacional para
jovens e adultos (natagdo, caminhadas, etc.);

- Oferta de espacos para desenvolvimento
de atividades desportivas e ocupacionais
(Piscinas Cobertas, Piscinas Descobertas,
IND, Teatro Ribeiro Conceigdo, etc.);

- Maior abertura para a insercao
ocupacional/profissional dos beneficiarios
do RSl através das ASU (Atividades
Socialmente Uteis);

- Encontra-se em fase de revisdo o
regulamento interno de funcionamento de
estabelecimentos de restauracdo, bares,
estabelecimentos noturnos).

- Falta de respostas e oportunidades a nivel
de insercao;

- Existéncia de zonas escuras e desabitadas
que propiciam o consumo;

- Lalim, Lazarim e Britiande - freguesias com
uma grande incidéncia no que respeita a
individuos com comportamentos aditivos de
substancias ilicitas;

- Muitas vezes o alcoolismo é encarado
como um problema associado as classes
inferiores;

- Abertura indiscriminada de cafés e
estabelecimentos de diversao com
programas atrativos no periodo
imediatamente a seguir ao periodo escolar;

- Alargamento do horario dos espacos
noturnos de diversio;

- Aumento do numero de estabelecimentos
noturnos na sede do Concelho.

25/73



S

Municipio

LAMEGO

Analise SWOT

(COMPORTAMENTOS ADITIVOS)

FATORES EXOGENOS (Anélise Externa)
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AMEACAS

- Programas Nacionais e Comunitarios;
- Programas do IPDJ;

- Coordenar a relacdo Familia/Escola —
formar pais e professores;

- AgOes de planos e de prevencgdo primaria;

- Programa de Intervencgdo Focalizada (PIF)
do DICAD - Divisao de Intervencdo nos
Comportamentos Aditivos e nas
Dependéncias;

- Campanhas do Ministério da Saude;

- Centro de Recuperagdo de Alcodlicos de
Coimbra;

- Centro de Alcodlicos recuperados de Viseu;
- Sessdes de esclarecimento/informacao;
- Comunidades Terapéuticas;

- Restri¢do dos horarios dos espagos
noturnos;

- Intervencgao das forgas de seguranga em
raves e em locais ndo habitacionais (Ex:
Serra das Meadas), com o objetivo de
dissuadir o trafico e consumo de substancias
ilicitas;

- Promocdo de campanhas de sensibilizagdo
junto dos estudantes do ensino superior;

- Divulgacgao junto de pais e de professores
acerca das novas substancias ilicitas e das
novas formas de consumo;

- Criacdo de atividades de desporto e outras
atividades ludicas para ocupar o tempo livre

- Proximidade com grandes centros urbanos;

- Publicidade de bebidas alcodlicas afixadas
em locais e espagos em zonas circundantes
as escolas;

- Facilidade de acesso as substancias
psicoativas;

- O consumo de alcool propicia doencgas do
foro psiquico (doengas mentais) e o
abandono escolar;

- Habitos sociais enraizados a nivel nacional;
- Publicidade/Comunicacéo Social;

- Cultura de aceitacdo por parte da
populagao;

- Nao aceitagdo do alcoolismo como
problematica;

- Falta de profissionais de saude
especializados;

- Banalizagdo dos consumos;

- Locais noturnos de diversdo com horarios
alargados;

- Falta de formacgdo dos pais e professores
relativamente as novas drogas (o consumo é
diferente e os meios de aquisi¢do também, a
Internet é um dos meios mais utilizados para
a sua aquisicdo o que faz com que estas
substancias sejam de facil acesso e
aquisicdo);

- Grupo de pares como elemento
influenciador (negativo) de
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dos jovens.

comportamentos.
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FATORES ENDOGENOS (Andlise Interna)

FORCAS

FRAQUEZAS

- Existéncia de todos os niveis de ensino,
inclusive ensino superior (Licenciaturas,
mestrados);

- Escolas privadas (Colégio de Lamego e
Escolas Profissionais, uma delas com regime
de internato);

- Existéncia dos servicos de apoio a familia
no ambito do ensino pré-escolar e 12 ciclo;

- Estabelecimento Prisional promotor de
iniciativas de educacao e formacao;

- Existéncia de Ensino Especial;

- Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens
em Perigo (CPCJ);

- Existéncia de um representante a tempo
inteiro do Ministério da Educagdo e Cultura
na CPCJ de Lamego;

- Associagdo de Pais e Encarregados de
Educacdao em ambos os agrupamentos de
escola;

- Biblioteca Municipal;

- Escola Superior de Tecnologia e Gestao de
Lamego;

- Associagdo de Estudantes;

- Programa PERA (Programa Escolar de
Reforgo Alimentar) implementado nas
escolas;

- Loja Ponto J3;

- Lamego Digit@];

- Significativa taxa de analfabetismo
(pessoas com + de 55 anos);

- Baixa Taxa de Natalidade;

- Fraco policiamento das zonas circundantes
das escolas, o que potencia a frequéncia de
espagos extraescolares;

- Instabilidade do corpo docente em alguns
niveis de ensino (29, 32 e secundario);

- Taxa de insucesso e abandono escolar
consideravel;

- Desvalorizacdo da cultura escolar por parte
das familias;

- Desestruturagao familiar;

- Insuficiéncia de respostas de formagao
profissional;

- Fracas expectativas dos jovens em relagdo
ao futuro;

- Atracgdo precoce pelo mercado de trabalho
nao qualificado;

- Considerdvel percentagem de populagao
com baixos niveis de escolaridade;

- Desejo de autonomia financeira por parte
dos jovens;

- Deficiente articulagdo dos agentes
educativos, no sentido de adequar a
especificidade concelhia as ofertas
qualificantes (cursos profissionais e
profissionalizantes) para jovens;
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- Conselho Municipal de Educagao;

- Ndcleo Local de Insercdo (NLI) da medida
de Rendimento Social de Insercdo;

- Existéncia de um representante do
Ministério da Educac¢do no NLI;

- Existéncia de Equipas Multidisciplinares nos
Agrupamentos de Escolas;

- Equipa Local de Intervencdo Precoce (ELI);

- Proximidade geografica com outras
Universidades (Vila Real e Viseu);

- Apoios da Camara Municipal:
. Rede de transportes escolares;

. Concessdo de bolsas a estudantes do
ensino superior;

. Concessdo de apoios a criancgas que
frequentam o 129 ciclo;

- Carta Educativa;
- Programa Escola Segura (G.N.R. e P.S.P.);

- Valorizacdo do saber fazer de quem tem
baixas habilitagdes, mas que pretende
revalidar e certificar as suas competéncias
(alteracdo da abordagem feita a educacdo,
atualmente faz-se pelas competéncias
adquiridas);

- Contrato Local de Desenvolvimento Social
3G;

- Existéncia de ofertas de Educagdo e
Formacdo para os jovens (CQESP);

- Existéncia de cursos de educagdo e
formacdo para adultos;

- Projeto para uma nova Biblioteca
Municipal;

- Existéncia de Cursos Vocacionais como um
percurso curricular alternativo para jovens
com insucesso escolar e/ou em risco de

- Falta de cursos de alfabetizacdo e cursos
CEF nas zonas rurais do Concelho;

- Inexisténcia de cursos EFA no Concelho;

- Abandono/Insucesso escolar com maior
incidéncia nas minorias étnicas;

- Com a concentracdo da populagao na
freguesia da cidade, os Centros Escolares
Urbanos tém um consideravel numero de
alunos e os Centros Escolares das freguesias
rurais (Ferreirim, Cambres e Penude) um
numero muito inferior;

- Deficiente resposta aos publicos adultos
nao escolarizados, por parte das Escolas.
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abandono escolar;

- Existéncia de uma Unidade Multideficiéncia
no Concelho (Agrupamento de Escolas da
Sé);

- Aumento da escolaridade obrigatéria;
- Aumento das ofertas/alojamento turisticos;

- Existéncia de varios projetos e clubes em
ambos os Agrupamentos de Escolas (Projeto
Erasmus +, Clube de Voleibol, Desporto
Escolar, etc.);

- Escola de Hotelaria e Turismo do Douro —
Lamego, sedeada no Concelho;

- Encontra-se implementado nas escolas o
Plano Nacional de Leitura — LER +;

- Centros escolares construidos de raiz e
remodelacdo de algumas escolas ja
existentes;

- Existéncia de Educacdo para a cidadania;

- Intervengdo comunitdria: equipas
multidisciplinares existentes nas escolas que
visam dotar as familias identificadas com
ferramentas de mudanca
comportamental/parental;

- Centros para a Qualificagdo e o Ensino
Profissional (CQEP), cujos destinatdrios sdo:
Jovens com idade igual ou superior a 15 anos
ou, independentemente da idade, a
frequentar o ultimo ano de escolaridade do
ensino basico; e Adultos com idade igual ou
superior a 18 anos, com necessidades de
aquisicdo e reforgo de conhecimentos e
competéncias;

- Existéncia do Programa — Acesso a maiores
de 23 anos (Programa de ingresso no Ensino
Superior);

- Existéncia de Cursos de Educacdo e
Formacao e de Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (CTeSP);
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- CLDS 3G (com atividades para as minorias
étnicas ao nivel do apoio informal ao
estudo).
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FATORES EXOGENOS (Anélise Externa)

OPORTUNIDADES

AMEACAS

- Aumento da mao-de-obra qualificada;
- Potencialidades Turisticas;
- Aumento de quadros superiores;

- Implementagdo de Projetos inovadores e
investimento na melhoria da qualidade de
ensino;

- PIEF — Plano Integrado de Educacdo e
Formagao;

- Programa Territorios Educativos de
Intervencao Prioritdria;

- Projeto Turma Mais;
- Percursos Curriculares Alternativos;

- Programa para o Desenvolvimento
Educativo em Portugal; PNAPAE — Plano
Nacional de Prevengao do Abandono
Escolar, etc.);

- Desenvolvimento de apoio
psicopedagdgico a populagdo em idade
escolar/criacdo de um gabinete concelhio de
apoio e orientacdo escolar e profissional;

- Portugal 2020 - Inovagao Social;

- Projeto Fénix (projeto que permite dar um
apoio mais personalizado aos alunos que
evidenciam dificuldades de aprendizagem
nas disciplinas de Lingua Portuguesa,
Matematica, ou outra identificada pela
escola de acordo com a taxa de sucesso.
Consiste na criagdo de Turmas Fénix - onde
sdo temporariamente integrados os alunos
gue necessitam de um maior apoio para
conseguir recuperar aprendizagens,

- Grande indefinicdo/instabilidade das
politicas nacionais, ao nivel da educagdo em
geral;

- Instabilidade do quadro de professores;
- Fraco rendimento escolar;
- Curriculos escolares desajustados;

- Falta de uma linha orientadora do sistema
educativo ajustada as caracteristicas e
necessidades regionais;

- Abandono escolar/Absentismo Escolar;
- Baixa Taxa de Natalidade a nivel nacional;

- Oferta de postos de trabalho que nao
exigem mao-de-obra qualificada;

- Falta de motivac¢do para a formagao;

- Cursos/Ofertas Formativas pouco
adaptados a realidade e as expectativas dos
jovens;

- Influéncia da familia na mentalidade dos
jovens;

- Com o programa de Maiores de 23 anos
podera levar a que os jovens abandonem
mais cedo da escola com o objetivo de
darem entrada no mercado de trabalho para
mais tarde ingressarem neste tipo de ensino;

- Grande numero de alunos que apresentam
Dificuldades de Aprendizagem;

- Emigracao;
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permitindo um ensino mais individualizado,
com respeito por diferentes ritmos de
aprendizagem, o que se tem vindo a revelar
uma estratégia de sucesso educativo);

- Programa Escolhas;

- Possibilidade de criacao de Cursos EFA, por
parte das Escolas e por parte das entidades
privadas com acreditacao para o efeito, que
poderdo funcionar com grupos minimos de
10 formandos, nos locais de origem, em
instalagdes com condicdes, para a
certificacdo de competéncias ao nivel do 49,
62 e 92 anos de escolaridade;

- Formandos dos cursos EFA recebem uma
bolsa, o que pode ser visto como um
incentivo;

- Criacdo de uma ludoteca (espacos para
atividades ludicas para as criangas, familia e
comunidade);

- Criacdo de Cursos CEF para turmas do 22
ciclo do Ensino Basico como resposta para o
abandono escolar neste nivel de ensino;

- Formacao na area das competéncias
pessoais, parentais e sociais (formagao
parental);

- Intervencgao familiar e parental com
objetivos e metas bem definidos, que
promovam a estruturacao familiar;

- Conselho Municipal de Educagdo
(revisdo/atualizacdo do seu regulamento
interno);

- Comissdo Nacional de Promogdo dos
Direitos e Protegao das Criangas e Jovens
(CNPCJR).

- Ocupacao excessiva das tecnologias;

- Insuficiéncia de cursos técnico-
profissionais;

- Desemprego elevado nos quadros
superiores;

- Falta de atualizacdo na formacao dos
professores;

- Consideravel nimero de alunos com
necessidades educativas especiais;

- Aumento de situagdes de Bullying;

- Sinalizagdo tardia das situagdes de Bullying.
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FORCAS
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- Desenvolvimento da cultura de Parceria;

- Desenvolvimento de programas e projetos
(RSI e Rede Social);

- Rede Local de Intervencgao Social (RLIS);

- Existéncia de uma Unidade de
Multideficiéncia no Agrupamento de Escolas
da Sé;

- Existéncia de equipamentos de apoio social
ao nivel do pré-escolar e do idoso;

- Papel das entidades do Concelho na
divulgacao dos direitos e na promocgao da
cidadania;

- Comissao de Protec¢do de Criangas e Jovens
em Perigo (CPCJ);

-Existéncia de um elemento a tempo inteiro
a representar o Ministério da Educacdo na
CPCJ;

-Existéncia de uma instituicdo no municipio
de apoio a deficiéncia a Associagao Portas
P’ra Vida (adiante designada por APPV) com
25 anos de experiéncia;

- Programas de incentivo a contrata¢do de
pessoas com deficiéncia promovidos pelo
IEFP;

- Existéncia ao nivel local de um banco de
produtos de apoio;

- Maior sensibilidade da populacdo para a
problematica da deficiéncia;

-Existéncia no Concelho de Instituices a

-Baixo nivel escolar, social, e cultural, falta
de formacdo das familias carenciadas, para
assegurar a estruturagdo pessoal/familiar e
para gerir os varios recursos com vista a
autonomizagao;

-Aumento do desemprego o que dificulta a
promogdo do emprego de pessoas com
deficiéncias;

- Isolamento e falta ocupacdo dos
deficientes;

- Baixa participacdo comunitaria e social;

- IPSS’s ligadas a idosos e a criancas a
acompanharem casos de doenca mental por
falta de institui¢Ges para este segmento
populacional;

- Baixa participagao comunitaria e social;

- Insuficiente capacidade de resposta e
apoios para acompanhar as necessidades
das pessoas portadoras de deficiéncia;

- Envelhecimento da populagao;

- Existéncia de barreiras arquiteténicas o que
dificulta a mobilizagdo de pessoas com
deficiéncia;

- Aumento de casos de violéncia doméstica;

- Aumento consideravel de processos na
CPCJ;

- Baixa percentagem de pessoas com
deficiéncia inseridas no mercado de
trabalho;
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trabalharem a problematica da doenca
mental sem estarem vocacionadas para tal,
o que revela uma grande abertura e
solidariedade das instituicGes;

- Policia de Seguranca Publica e Guarda
Nacional Republicana que contam com um
gabinete de apoio a vitima de violéncia
doméstica;

- Apoio dado pelo IEFP para a integracao de
pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho;

- AssociagOes culturais, recreativas e
desportivas das vdrias freguesias do
Concelho;

- Camara Municipal de Lamego;
- Seguranca Social de Lamego;

- Centro de Acolhimento Temporario (CAT)
de Lamego e Lar de Infancia e Juventude (LlJ)
da Santa Casa da Misericérdia;

- Associagdo Portas PRa Vida com varias
respostas sociais direcionadas para a pessoa
deficiente —em meio natural de vida e em
meio residencial (Centro de Atividades
Ocupacionais, Lar Residencial, residéncias
auténomas, empresa de inser¢do e
formacao profissional);

- Estagios Profissionais ministrados por
entidades publicas e empresas privadas a
utentes da Associacdo Portas Pra-Vida
(Camara Municipal de Lamego, Lacticinios
Paiva, Eleclerc e outros);

- Entidades Privadas e Publicas (locais) bem
como pessoas a titulo particular/individual
gue procuram os servigos da empresa de
insergdo (ex: servicos de Jardinagem) da
Associacdo Portas Pra Vida;

- Maior sinalizagado de casos de deficiéncia;

- APPV como elemento pertencente a Rede

Nacional RESIT (Redede Empresas de

- Falta de respostas dos estabelecimentos de
ensino para o combate ao abandono escolar;

- Principais fatores de risco para as criancas
com processos na CPCJ (abandono escolar,
negligéncia e maus tratos);

-Insuficiéncia de “cursos de formacao” para
a populacao com deficiéncia;

- Falta de “casas de abrigo” para as vitimas
de violéncia doméstica;

-Falta de iniciativas culturais, desportivas e
recreativas para a populacdo deficiente;

- Falta de sensibilidade das empresas
existentes no Concelho para a
empregabilidade deste publico-alvo;

- Constrangimento por parte das familias
gue na sua composicdo tém pessoas com
deficiéncia;

- Escassez a nivel de respostas e apoios;

- NUmero consideravel de pessoas com

deficiéncia motora, visual e mental a residir
no Concelho de Lamego;

- Dificuldade de encontrar pessoas
disponiveis para representar pessoas com
deficiéncia Interditadas/Inabilitadas.
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Insergdo pell Trabalho). A RESIT, por sua vez,
represemta Portugal na ENSIE (European
Network of Social Integration Enterprises —
Rede Europeia de Empresas de Inser¢do pelo
Trabalho), com representa¢do na Comissao
Europeia;

- ACAPO que apoio a populagdo com
deficiéncia visual no Concelho de Lamego;

- Camara Municipal de lamego estabeleceu
um acordo com a ACAPO — Delegacao de
Viseu;

- Nucleo de Atendimento as Vitimas de
Violéncia Doméstica do Distrito de Viseu e
Associacdo de Apoio a Vitima de Violéncia
Domeéstica (APAV) que prestam atendimento
e acompanhamento a vitimas de violéncia
domeéstica.
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- Aumentar a atividade social na drea da
deficiéncia através da dinamizacdo de
atividades sociais, desportivas, culturais e de
lazer;

- Fomentar a atividade ocupacional dos
deficientes junto do tecido empresarial;

- Estratégias de reforco do trabalho
preventivo do aparecimento de novos casos
de deficiéncia (por exemplo SAF-

Sindrome do Alcoolismo Fetal);

- Divulgacdo de estratégias de insercdo e
reinsercdo profissional de portadores de
deficiéncia junto das empresas;

- Implementagdo de um Programa de
Competéncias Parentais;

- Criagao de novos equipamentos sociais
e/ou adaptacdo de equipamentos ja
existentes em diferentes pontos do
Concelho, numa dtica de resposta as
necessidades emergentes;

- Desenvolver o banco local de produtos de
apoio (tentando aumentar o nimero de
produtos de apoio disponiveis para
empréstimo);

- Criacdao de emprego, nomeadamente
feminino, associado a esses equipamentos
sociais;

- Criagdo de um gabinete de apoio e
informacdo a candidaturas nesta area;

- Possibilidade de definir candidaturas e

- Exclusédo social;

- Politicas sociais pouco favordveis ao
desenvolvimento social;

- Falta de igualdade de oportunidades;

- Falta de qualidade de vida dos deficientes e
a prestacao de cuidados a esta populagao;

-Caréncia de financiamento para os servicos
de emprego protegido e outros;

-Impacto da recessdo econdémica;
- Falta de competéncias parentais;

- Auséncia de estruturas familiares de
suporte;

- Envelhecimento da populagao;

- Estruturas comportamentais familiares
pouco permeaveis a mudanga;

- Sustentabilidade da Seguranca Social;
- Escassez a nivel de recursos;
-Atual conjuntura econdmica e social;

- Dificuldade das instituicdes em lidar com as
situagdes de deficiéncia e doenga mental;

- A doeng¢a mental com pouca intervencao
ao nivel nacional;

- As novas drogas e o stress carateristico das
sociedades modernas propiciam doengas
mentais na camada mais jovem da
populagao;

- Desemprego como propiciador de
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recorrer aos programas nacionais e
comunitdrios existentes ou que possam vir a
surgir nesta area;

- Programa PAIES (Programa de Apoio a
Investimento em Equipamentos Sociais);

- Programa MASES (Medidas de Apoio a
Segurancga dos Equipamentos Sociais);

- Hospital Psiquiatrico de Viseu; - Programa
PARES (Programa de Alargamento da Rede
de Equipamentos Sociais);

- Programa Escolhas;

- Apoio ao investimento a respostas
integradas de apoio social (POPH);

- Instituto Portugués da Juventude de Viseu;
- Candidatura a lares residenciais;
- Candidaturas a “Casas de Abrigo;

- Efetuar acdes de sensibilizacdo para a
eliminagdo das barreiras arquitetdnicas;

- Abertura da estrutura da APPV a parceiros,
ao nivel da reabilitacdo:

e Equitacdo Terapéutica;
e Snoezelen (estimulagdo e
relaxamento sensorial).
- Cumprimento das cotas de emprego,
estabelecidas pela legislagdo especifica, para
pessoas com deficiéncia;

- Alteracdo legislativas que favorecam a
tematica;

- Alargamento dos parceiros locais a RESIT;

- Impulsionar a atividade do Provedor do
Cidaddo com Deficiéncia;

- Divulgacao da Linha do Cidaddo com
Deficiéncia do Provedor da Justica.

comportamentos agressivos e
comportamentos desviantes;

- Instabilidade do financiamento;

-Especializacao e regulagdo central dos
servicos inadequada as necessidades e
interesses pessoais;

- Existéncia de barreiras arquitetdnicas;

-Aumento das situacdes de depressao e
outras perturbacgdes psiquiatricas;

- Fraco investimento em espacos fisicos para
pessoas portadoras de deficiéncia;

- Crise econémica é um obstdaculo ao
investimento do tecido empresarial na
integracdo de deficientes no mercado de
trabalho;

- Insuficiéncia de alternativas ao nivel da
prestacdo de cuidados e servigos a pessoas
com deficiéncia (resposta social em meio
natural de vida — Servico de Apoio
Domicilidrio Especializado);

-Legislagdo altamente penalizadora das
IPSS’s que prestam servico a mais utentes
gue os estabelecidos em acordos de
cooperagao com o Instituto da Seguranga
Social.
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- Existéncia de projetos na Autarquia, com
vista a construcdo de novos bairros —
habitac¢des sociais;

- Programas /Projetos de intervencdo na
area da habitagao;

- Crescimento do parque habitacional;

- Crescimento do n? total de alojamentos
familiares classicos;

- Tendéncia de aumento do investimento na
reabilitacdo urbana relativamente a
construcado de novas edificacoes;

- Crescente envolvimento e participacdo dos
cidadaos na concecdo e implementacdo de
intervengdes urbanas promovidas pelas
autarquias em parceria com as organizagoes
da sociedade civil;

- Elevados investimentos ao longo das
Ultimas décadas na qualificagao urbana com
melhorias significativas na qualidade do
ambiente urbano, na dotacdo de
equipamentos de proximidade, no espago
publico e nas infraestruturas vidrias.

- Existéncia de inumeras areas urbanas com
notabilidade patrimonial, histdrica, cultural,
arquitetdnica e paisagistica, com grande
singularidade e atratividade;

- Extenso patrimonio natural e cultural com
grande potencial para a competitividade
territorial e para a qualificagdo dos espagos
urbanos;

- Acessibilidades rodovidrias reduzidas,
especialmente nas freguesias rurais;

- Dificuldade de acesso ao crédito bancario
das familias em situacdo profissional
precdria para aquisicdo de habitacdes;

- Existéncia de pedidos de apoio ao nivel de
obras de recuperacado e melhoramento das
condigdes de habitabilidade;

- Mercado de arrendamento limitado e com
rendas elevadas;

- Tendéncia de concentracao populacional
na sede de concelho, com a consequente
desertificacdo das freguesias rurais;

- Caréncia ao nivel das condi¢des de
habitabilidade de algumas familias;

- Elevado custo de habitagdo no Concelho;

- Custo da habitag¢do inferior noutros
concelhos préximos, como por exemplo em
Tarouca;

- Insuficiéncias nas abordagens urbanas
integradas desenvolvidas nos ultimos anos,
nomeadamente na articulagao das
dimensdes fisica-social-econdmica e na
conjugacdo dos instrumentos financeiros
comunitarios;

- Existéncia de areas urbanas criticas,
caraterizadas pela coexisténcia de
problemas sociais e urbanisticos (areas
histéricas, bairros sociais, urbanizagoes
periféricas);
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- Diversos equipamentos e respostas sociais
ao nivel da terceira Idade e infancia;

- Rede de equipamentos escolares e
presenca do ensino superior (Escola Superior
de Tecnologia e Gestdo de Lamego);

- Aumento da coresponsabilizacdo dos
arrendatarios na conservagao e na
manutencdo dos espacos;

- Plano Diretor Municipal revisto
recentemente;

- Proximidade dos servigos da Camara
Municipal com a populacgdo residente nos
Complexos Habitacionais, nomeadamente
com o seu Gabinete de Ac¢do Social, o que
permite o aumento dos contactos formais e
informais com a populagao;

- Melhoria das relagbes de vizinhanga;

- Boa articulagdo com as entidades locais o
gue permite um maior envolvimento e
resposta a problemas sentidos na habitacado
social;

- Atualizacdo em curso do Diagnéstico Social,
e consequentemente dos dados
sociodemograficos das familias residentes
em habitagdo social, propriedade do
Municipio;

- Programa do arrendamento jovem (Portal
65);

- Transporte Publico Municipal “O
Verdinho”.

- Perda de vitalidade social e econémica dos
centros historicos e das dreas urbanas
centrais das aglomeracgdes urbanas
estruturadoras da cidade;

- Territdrio estruturado por um sistema
urbano distendido e assimétrico com areas
de desenvolvimento recente caraterizadas
por povoamento fragmentado e disperso de
baixa densidade;

- Inexisténcia de reunides de arrendatdrios
dinamizadas pela Camara Municipal nos
Complexos Habitacionais;

- Prevaléncia de focos de habitacdo precaria
e, caraterizados por condicOes habitacionais
e sociais graves;

- Rede de acessibilidades que privilegia mais
o transporte individual e disfuncionalidades
na rede de transporte publico, com
deficiéncias na intermodalidade e
interoperabilidade;

- Insuficiéncia de participacdo das
comunidades locais na concecdo e
implementacdo de solugbes que responsam
aos problemas de pequena escala de nivel
local;

- Debilidades infraestruturais que permitam
uma maior utilizacdo dos modos de
transporte suaves em conforto e seguranga;

- Dificuldade em fixar quadros técnicos
superiores, oferecendo condicGes
competitivas de emprego;

- Elevado nimero de alojamentos vagos e de
segunda habitag¢ao;

- Parque Habitacional Municipal disperso
com idade avancada e degradado;

- Desadequacao das tipologias face aos
agregados que residem nos fogos
(sobreocupacgdo e subocupacdo);

- Aumento da procura de habitag¢do social;

40/73



Municipio

LAMEGO

- Desajuste entre a procura de habitacdo
social e a oferta disponivel;

- Alteracao dos motivos que estdo na base
dos novos pedidos de habitacdo social:
diminuicdo do niumero de pedidos por mas
condicdes de habitabilidade e aumento do
numero de pedidos por dificuldades
econdémicas para fazer face ao valor das
rendas;

- Incumprimento no pagamento das Rendas;
- Rendas desatualizadas/desajustadas;

- Percecdo por parte da populagdo em geral
de que a habitacdo social é uma resposta de
carater definitivo e ndo transitdrio, com vista
a fazer face a situacbes de emergéncia;

- Concentracdo, nos bairros de habitacdo
social, de uma multiplicidade de
problematicas que acentuam a
vulnerabilidade ao risco social das
comunidades que ai residem (baixas
habilitacGes literarias, desemprego (de longa
e muito longa duracdo), emprego precario,
rendimentos reduzidos, entre outras);

- Inexisténcia de um condominio na
habitac¢do social;

- Informacdo quantitativa e qualitativa sobre
as comunidades residentes nos bairros
sociais desatualizada para permitir desenhar
intervencgdes adequadas as necessidades
atuais.
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- Elaboracao de um plano de acdo local de
habitacao;

- Cumprimento Regulamento Municipal de
atribuicdo de habitacdo social em regime de
renda apoiada e de gestdo das habitacbes
propriedade do Municipio de Lamego;

- Existéncia de novos loteamentos
habitacionais;

- Criacdo de um condominio para a
habitacdo social;

- Reducdo do custo da habitacdo como
incentivo a fixacao da populacao;

- Concretizacdo de programas de habitacdo
jovem e cooperativa;

- Construgdo de mais habitag¢do social;

- Recente revalorizagao das dreas urbanas
centrais e historicas, num contexto de
retracdo do investimento em habitacdo
propria e de aumento do arrendamento;

- Associacdo das politicas de dinamizagdo
econdmica do setor da construgdo civil e de
dinamizag¢do do emprego com as politicas de
reabilitacdo urbana;

- Capitalizagdo dos investimentos realizados
na regenerac¢ao urbana para dinamizar o
investimento na reabilitacdo do edificado
privado.

- Relevancia dos instrumentos de apoio a
eficiéncia energética para dinamizar a
reabilitacdo urbana do edificado privado,

- Aumento da taxa de desemprego e
consequente diminuicdo dos rendimentos
dos agregados familiares que levam a falta
de condi¢des econémicas das familias
manterem as suas habitacGes ou de
adquirirem novas habitacGes;

- Aumento das situagdes de pobreza e do
nivel de endividamento das familias;

- Inexisténcia de cobertura das
infraestruturas basicas (rede de esgotos,
saneamento e tratamento de dguas
residuais) em alguns locais do concelho;

- Incapacidade de investimento na
reabilitacdo urbana no atual contexto
econdmico e dificuldades de associagao
entre investimento publico e privado;

- Desarticulagdo entre os mecanismos de
fiscalidade e os objetivos de reabilitagao;

- Politicas socio-urbanisticas inadequadas e
desarticuladas, continuagao da
extensificacdo urbana e subaproveitamento
dos ativos construidos;

- Perda de vitalidade demografica no
concelho de Lamego com implicagdes no
aumento de dreas urbanas em perda, com
um aumento de fogos vagos e degradacdo
do edificado;

- Alteracdo significativa no mercado
imobiliario, sem criacdo em alguns grupos
sociais de uma "cultura de proprietarios",
com implica¢Ges na falta de conservacdo e
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aumentando as condi¢Ges de conforto
habitacional e reduzindo o consumo
energético;

- Novos instrumentos legislativos de
dinamizagdo da reabilitagao urbana e do
mercado de arrendamento;

- Crescente valorizacdo pelos atores publicos
das abordagens integradas e do
estabelecimento de parcerias locais,
envolvendo atores publicos, privados e do
terceiro setor;

- Potencial de investigacdo, desenvolvimento
e inovacgdo das universidades e laboratdrios
nos dominios do planeamento urbanistico,
construcdo e reabilitacdo;

- Crescente dinamica regional nos
segmentos do turismo cultural, de lazer e
religioso;

- Criagdo / desenvolvimento de projetos-
piloto e agGes locais participadas, capazes de
ter um efeito Multiplicador;

- Maior sensibilidade para a necessidade de
promover os modos mais suave de
transporte por parte dos atores politicos e
consequente melhoria da qualidade do ar;

- Aumento da oferta formativa superior na
Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de
Lamego;

- Revisdo da legislagdo relativa a Habitagdo
Social;

- Possibilidade de aproveitar os alojamentos
disponiveis no mercado (vagos e de segunda
habitacdo) para arrendamento;

- Estabelecimento de protocolos de parceria
junto da banca para a rentabilizacao de
imoveis/habita¢bes executado/penhorados
por incumprimento do pagamento de
crédito;

- Divulgacdo das medidas/politicas de

manutencao regular do edificado;

- Degradacao de dreas infraestruturadas
e/ou alvo de investimentos para o
desenvolvimento, devido a quebras da
procura e alteracao de expectativas, devido
a conjuntura atual;

- Incremento da dificuldade de acesso ao
mercado habitacional com um aumento das
situacdes de sobreocupacao de fogos ou de
construcao de habitacbes precadrias,
nomeadamente por parte de grupos
socioecondmicos mais fragilizados;

- Auséncia de uma governagao mais
assertiva e catalisadora de atuacao
colaborativa e em parceria;

- Aumento das casas abandonadas/vagas,
nomeadamente a nivel das freguesias rurais;

- Aumento de pedidos de apoio para
melhoramento habitacional;

- Aumento do indice de envelhecimento dos
edificios ndo ocupados como residéncia
habitual;

- Desenvolvimento excessivamente moroso
de projetos geradores de atratividade e
captagdo de populagao;

- Desequilibrios de dotacdo de
equipamentos com repercussdes na coesao
territorial;

- Valor das rendas (elevado face aos
rendimentos das familias) praticadas no
mercado privado de arrendamento.
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incentivo ao arrendamento (ex:
arrendamento jovem, etc,).
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Plano de Desenvolvimento Social

O Plano de Desenvolvimento Social insere-se num processo de planeamento que procura dar
resposta as necessidades locais. Processa-se desenhando orientages e intervengdes com vista a
mudanca social, numa perspetiva realista e operacionalizdvel. Teve por base as problematicas

identificadas no diagndstico social e a sua inter-relagdo.

Nesse sentido, os problemas e as problemdticas foram, em sede de vdrias reunides de Nucleo
Executivo, reconvertidos e definidos em eixos de intervencdo estratégica e respetivos objetivos

estratégicos, conforme e seguir se apresentam:

Eixo | - GRUPOS VULNERAVEIS: INTERVIR E CAPACITAR

I.1 — Melhorar as condic¢des de vida da pessoa idosa

1.2 — Promover a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia

I.3 — Incrementar o apoio a infancia e juventude

1.4 — Implementar medidas de apoio a pessoa vitima de Violéncia Doméstica e de Género
I.5 — Impulsionar condigdes de habitabilidade

I.6- Incentivar a natalidade

1.6.1- Divulgar medidas existentes

Eixo Il - SAUDE: PROMOVER E FOMENTAR
II.1 — Promover estilos de vida saudavel
I1.2 — Melhorar as condigGes de acessibilidade aos cuidados de saude;
I.2.1.- Criar equipas multidisciplinares de cuidados de proximidade/domicilios
- Cuidados Continuados (Ambulatério e Fixo)
- Comportamentos Aditivos (Ambulatdrio e Fixo)

[1.2.2. - Descentralizar os servicos de saude (de especialidade)

Eixo Ill - EDUCACAO, FORMAGAO E EMPREGO: QUALIFICAR E INTEGRAR
I11.1 — Reduzir o insucesso e abandono escolar

I11.2 — Contribuir da uma forma ativa para a diminui¢cdo do desemprego
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Eivo IV - PARCERIAS: DINAMIZAR E ENVOLVER

IV.1 — Consolidar e concertar parcerias (matéria de violéncia doméstica, comportamentos aditivos,

saude e emprego)
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Eixos Objetivos Objetivos < Instituigdo . . o
. JEUV! JEUV Acoes 6 Publico -Alvo Metas Indicadores de realizagao
Estratégicos | Estratégicos Especificos Responsavel
Aumentar a oferta Realizar campanhas CML , N2 de situagdes com
e . No periodo de .
do Banco de de sensibilizacdo junto CVP - Comunidades/ A necessidades
. . o " vigéncia do PDS, o . e
Produtos de das entidades para apoiar Delegacdo de Familias . identificadas;
. o banco de ajudas .
Apoio a iniciativa Lamego L. . N2 de entidades
técnicas é dotado R
de mais aderentes a
Identificar Fontes | Elaborar e apresentar uma CML Comunidades/ aiudas técnicas iniciativa;
de Financiamento candidatura Familias J N¢ de pedidos/N2
de ajudas atribuidas;
Criar um Banco de Familias ,
. No periodo de
de Acolhimento e dar uma viedncia do PDS
maior cobertura da ISS, IP - CDSS Comunidade & ! " .
. o . Lamego possui Ne. de familias registadas.
resposta a populacdo idosa Viseu Geral .,
I- GRUPOS e adultos com deficiéncia Banco de Familias
1.1 - Melhorar de acolhimento
INTERVIR E de vida da No periodo de
essoa idosa Organizar sessoes de vigéncia do PDS,
CAPACITAR P & . sensibiliza-se para
esclarecimento na
Promover outras . ISS, IP - CDSS . a -
Comunidade da resposta . Comunidade . . N2 de sessdes de
formas de i . Viseu necessidade/impor .
. social “Acolhimento Geral N oA esclarecimento
acolhimento . tancia da existéncia
Familiar para pessoas s
. de familias de
idosas e adultos com acolhimento no
deficiéncia — AFPIAD”
Concelho
N ri
Avaliar candidatos a . . ? pe' fodo de
" . Candidatos a vigéncia do PDS,
familias de acolhimento ISS, IP - CDSS " K s s .
. . familias de procede-se a N2 avaliagGes realizadas
existentes no Concelho, Viseu ) -
. . acolhimento avaliacao de todos
através de entrevistas e )
. e os candidatos
visitas domiciliarias
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N.2 de situagOes
sinalizadas/
acompanhadas.

N2 de Pessoas
acolhidas no espago

1.2 - Promover
a qualidade de
vida da pessoa
com defici
éncia

4
SN
==
. - No periodo de
Criar uma Comissdo Local . a P .
~ o vigéncia do PDS,
de Protecdo e Promocdo CML . s
L Idosos cria-se a Comissao
. dos Direitos do Idoso
Melhorar e criar Local
novas condicdes
de resposta para a No periodo de
essoa idosa . . vigéncia do PDS, o
P Criar um Gabinete de 8 . .
. CML Idosos gabinete fica em
Apoio a Pessoa ldosa .
funcionamento
Criar um plano - No periodo de vigéncia
Reutilizar espagos .
para o : , Idosos do PDS, otimizam-se
. existentes ao nivel da .
envelhecimento ~ . CML 0S recursos existentes
. prestacdao de apoio aos
ativo; ) no concelho
idosos;
No periodo de vigéncia
Criar respostas Criar um espaco de ISS IP. - CDSS do PDS, cria-se um
para situagdes de | alojamento para situagdes Vi;eu'e CMIL Idosos espaco de
emergeéncia; de emergéncia; acolhimento para
pessoas idosas
No periodo de vigéncia
do PDS, efetuam-se
melhoramen m
Promover CML elhorame tos. ,e'
Melhorar as - CML . pelo menos 2 edificios
L alteragdes/melhoramentos Responsaveis .
acessibilidades a nas acessibilidades dos N.E or servigos publicos (CM e
locais publicos RLIS P ¢ Tribunal)

servicos publicos

publicos locais

N¢ de Edificios
melhorados
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Desenvolver
parcerias para

Estabelecer parceria para

Instituicdes e

e partilha de recursos e N.E. . No periodo de vigéncia .
utilizacdo de ) organismos N2 de parcerias
. equipamentos (Snoezelen, APPV - R do PDS, estabelecem- .
equipamentos, ; e . locais ligados a . estabelecidas
. Hipoterapia, Fisioterapia e SCML A . se 2 parcerias
servicos e Deficiéncia
. outros..)
recursos de apoio
em rede
Criar circuitos especificos , C A
No periodo de vigéncia N
Melhorar a rede | para transporte de pessoas Pessoas com . Ne de circuitos
oA CML A do PDS criam-se 2 .
de transportes com deficiéncia com deficiéncia L criados
, Circuitos
veiculos adaptados
Criar uma bolsa de
entidades da rede solidaria
disponiveis para acolher
Aumentar e/ou P P A
pessoas com deficiéncia e CML
Melhorar . . .
incapacidade, capacitando- N.E.
respostas e . e , A
as para o desenvolvimento Instituicdes na No periodo de vigéncia \
programas . . . Pessoas com N2 de aderentes a
L R de atividades socialmente area da n do PDS, Lamego tem
dirigidos as e A deficiéncia : rede
Uteis deficiéncia uma Bolsa criada
pessoas com
. n . Agrupamentos
deficiéncia e
de escolas

incapacidade
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CML
N.E.
. Instituicdes na
Criar e reforgar respostas . . , A
~ area da Cuidadores e No periodo de vigéncia ~
para a formacao do A .. N2 de acdes
. deficiéncia potenciais do PDS efetuam-se 2 .
cuidador de pessoas com . o realizadas
A . Agrupamentos cuidadores acdes/ano
deficiéncia e incapacidade
de escolas
IEFP
e No periodo de vigéncia
Promover a qualificacdo e
do PDS alarga-se a
reforco de programas, CML . N2 de respostas
. S . capacidade de .
projetos, iniciativas e N.E. IPSS locais . criadas/n2 de
. . e resposta para mais 30 .
equipamentos destinados Institui¢des na . respostas previstas
i . Criac3o de nova
a este publico alvo area da resposta bara apoio
deficiéncia P P P

domiciliario para
pessoas com
deficiéncia e
incapacidade
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Sensibilizar e
consciencializar a
comunidade para

0s principios
constitucionais da

dignidade da
pessoa humana e
daigualdade em
relacdo aos
cidaddaos com
deficiéncia
proporcionando
condicbes de
inclusdo;

Realizar caminhadas;

Dinamizar atividades
assentes na partilha,
inclusdo e integracao;

Associagdo
Portas Pra-Vida e
CML

Pessoas com
Deficiéncia e
Incapacidade;

Promover a integragao
e sensibilizar a
comunidade para
combater os
preconceitos e
obstaculos; promover
os direitos da
igualdade de
oportunidades e a ndo
discriminacdo das
pessoas com
deficiéncia;

Ne de atividades
realizadas;

1.3 -
Incrementar o
apoio a
Infancia e
Juventude

Realizar acGes de
sensibilizacdo/
informacdo para a
comunidade
sobre as
problematicas da
CPCJ e apelar
para o papel da
comunidade no
combate de
situagdes
de perigo

Informar a comunidade
acerca dos direitos das
criangas

CML
CPCJ

Comunidade
Grupo de risco

No segundo semestre
de 2019 realizar um
semindrio acerca das
problematicas mais
trabalhadas no ambito
dos Processos de
Promogado e Protegao

Realizacdo de
Seminario;
N2. de participantes
no seminario;
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1.4 -
Implementar
medidas de
apoio a pessoa
vitima de
Violéncia
Doméstica e de
Género

Intervir nas
tematicas da
igualdade de
énero e da . , o
g - Organizar féruns de N N.2 de sessdes de
promogao e . ~ Organizagdes da , A .
R debate para a discussao de ) . No periodo de vigéncia realizadas
combate a . . . sociedade civil . ~
A propostas de combate a Nucleo Executivo . do PDS organizam-se 2 -2 de concertacoes
violéncia A . . Autarquia , .
. violéncia doméstica e . féruns de debate entre varias
domestica e de , Particulares .
X géneros; entidades
género
Divulgar as agdes de
sensibilizacdo/
N atendimento/ informag¢do | NE, NAVVD, CML, . , oA
Promover acdes . Comunidade em | No periodo de vigéncia ~
. desenvolvidas pelo NAVVD Forgas de N N2 AcGes de
de combate a ) . gerale do PDS sensibiliza-se A
A junto da comunidade e Seguranca, ACES s o sensibilizagdo
violéncia L . profissionais de para a tematica da .
. profissionais de saude, Douro Sul e o, A . realizadas
doméstica N varias dreas violéncia domestica
educacado, autarcas, Forgas Escolas
de Seguranca, Técnicos das
IPSS, e Escolas.
Melhorar as
condicbes de Vitimas de , oA
. A No periodo de vigéncia
respostas locais ISS, IP - Violéncia do PDS acolher-se e
de apoio/ Criar um espaco de CDSS Viseu Domeéstica e de . . N2 de pessoas
. . ~ X apoia-se o maior .
acompanhamento | alojamento para situagdes CML Género , - alojadas
. o a , numero de Vitimas
a situagbes de de emergéncia; IPSS’s ,
A possivel
violéncia
Doméstica
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- N fodo de vigénci
Vitimas de o periodo eIV|genC|a
. . A do PDS capacitam-se .
Criar uma equipa de Violéncia . N de Vitimas
CML L as vitimas para
acompanhamento no Domeéstica e de . acompanhadas
A s A , retomarem a sua vida
ambito da violéncia Género
- normal
doméstica;
Apoiar a realizagao de
obras no ambito da Ne. de habitacdes
~ N Agregados , oA . .
concessao de apoios a farmiliares em No periodo de vigéncia intervencionadas
habitagdo promovida pela CML . ~ do PDS efetuam-se 3 Ne. de
n - situacdo de - -
Camara Municipal N reabilitacdes por ano. | deficientes/depende
caréncia .
ntes abrangidos
Melhorar a
aplicagdo das
l. 5- .
; medidas
Impulsionar .
o existentes para a
condigOes de .
R melhoria das
habitabilidade - , C oA
condicdes No periodo de vigéncia
habitacionais do PDS, é efetuada
. . anualmente uma ~
Divulgar os programas Comunidade e N2. de a¢Oes
o . campanha de .
nacionais de apoio a CML Grupo de . . ~ realizadas
o . divulgagdo/informacdo .
habitagdo parceiros Ne. de participantes

dos programas
existentes
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De 2017 a 2019 todos
Acregados os candidatos
Apoiar os candidatos na g‘ . & interessados sao Ne. de
. familiares em . e
apresentacao de . ~ apoiados em termos solicitagcBes/n2. de
. . CML situacao de . .
candidaturas as varias . técnicos para a candidaturas
. caréncia e N
medidas apresentacdo e apresentadas
Jovens s
formalizacdo de
candidaturas aos
programas
Divulgar os programas Comunidade e . o N2. de agles
& . prog Realizar acGes de . v
existentes, Grupo de . - realizadas
g CML . divulgacado das ..
nomeadamente o “Enxoval parceiros . . Ne. de participantes
o referidas medidas
Bebé
Anualmente é
efetuada uma
campanha de
divulgacdo/informacdo
Melhorar a gacao/ ¢
. L dos programas
1.6 - Incentivar aplicacdo das existentes
a Natalidade medidas locais Apoiar os candidatos na Gravidas e Ne. de
existentes apresentagdo de solicitagGes/nQ. de
. . . CML Agregados ;
candidaturas a medida do o candidaturas
familiares

“Enxoval bebé”

apresentadas
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Il- SAUDE:
PROMOVER
E FOMENTAR

1.1 - Promover
estilos de vida
saudavel

substancias

Profissionais

secundario e
profissional)

4 4
. & @
Municipio &~ - — o
LAMEGO ‘3’5
DICAD/ CRI VR Criancas e , A
. . No periodo de vigéncia
Implementar os programas | Agrupamentos | jovens em idade o
“p;: . n o u do PDS sao )
, Pistas e Trilhos” e “Eu e de Escolas e escolar (22 e 32 . N2 de projetos
Prevenir os ” . implementados os .
os outros Escolas ciclos, . implementados
consumos de Projetos

Psicoativas p —
No periodo de vigéncia
Divul PD N2 D
ivulgar os documentos CRI de Vila Real NLE. do PDS, os ) de. ocumentos
sobre comportamentos documentos sdo divulgados
aditivos e dependéncias divulgados
Promover a No periodo de vigéncia

atividade fisica e

Centro Municipal

do PDS, reconhece-se

U Realizar sessdes de de Marcha e . . N N2 de sessdes de
consciencializar . .. . Comunidade em a importancia da . .
atividade fisica; Corrida de . - atividades fisicas
paraasua Geral atividade fisica, .
. a Lamego . realizadas;
importancia; objetivando a
promocdo da saude;
No periodo de vigéncia
Em ambito de CLAS, - do PDS, estabelecem- .
. ACES Douro Sul — Instituicdes . % de parcerias com
estabelecer parcerias com | se parcerias com 50% .
e UCC Lamego parceiras . instituicdes
as instituicGes; ou mais das
instituicdes
Aumentar a
. . . Pessoas
literacia em salde ) , C oA
residentes no | No periodo de vigéncia % de artigos
. . ACES Douro Sul — Concelho de do PDS, publicam-se _ 8
Publicar artigos / Outdoors . publicados /
UCC Lamego Lamego de 12 artigos / Outdoors

Outdoors (ano)
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Pessoas , s A
. No periodo de vigéncia
w1 residentes no . % de eventos
Comemorar “dias ACES Douro Sul — do PDS, organizam-se .
s . Concelho de organizados em
Mundiais” ligados a saude UCC Lamego 5 eventos .
Lamego parceria
Organizar acdo de
sensibilizacdo sobre:
Violéncia no idoso;
Alimentacdo Saudavel;
Primeiros Socorros; Pessoas No periodo de vigdncia
Deméncia; ACES Douro Sul — residentes no P . & % de sessdes
. do PDS, realiza-se 1 .
Doencas Cardio- UCC Lamego Concelho de N realizadas
. sessdo por tema
cerebrovasculares; saude Lamego
oral;
Prevencdo de quedas;
Lavagem das maos.
Implementacdo do Projeto
PASSE (Programa Escolas do No beriodo de vieancia - N2, de escolas
Alimentacdo Saudavel em | ACES Douro Sul - Concelho de P j & abrangidas
, do PDS implementa-se .
Saude Escolar) UCC Lamego Lamego . - N2. de criangas
o projeto .
abrangidas;
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Criacdo de uma
ECCI (Equipas de Cuidados

ACES Douro Sul —

Comunidade

No periodo de vigéncia

- Equipa criada
N2. de pessoas
abrangidas pelos

Melhorar as
condicdes de
acessibilidade aos
cuidados de
saude

. UCC Lamego do PDS cria-se a ECCI servicos desta
Continuados Integrados .
equipa;
- N2. de solicitacdes.
No periodo de vigéncia
Manter as consultas de . Reclusos com , N de utentes e de
.. . . Equipa de n do PDS, mantém-se a
medicina e psicologia no dependéncia de . consultas efectuadas
. - Tratamento de . parceria de consulta
Estabelecimento Prisional Substancias . no E. P. Lamego
Lamego ) . descentralizada no E. P
de Lamego Psicoativas
de Lamego
. . No periodo de vigéncia
. Equipa de Criancgas e P ) & N2 de consultas e de
Descentralizar a consulta . do PDS, implementa- . .
. 1 . Tratamento de jovens entre os jovens atendidos
de prevencgado indicada Loja Lameeo 12 e 0s 30 anos se a consulta de
Ponto J4 - IPD)J g prevencao indicada
Encaminhar algumas
mulheres adultas e jovens .
; Equipa de , s
com problemas aditovos Tratamento de Mulheres No periodo de vigéncia
para as consultas do PIAM adultas e jovens | do PDS, as consultas N2 de mulheres
. Lamego e . - , .
(Projeto Integrado de Camara residentes no especializadas ao nivel encaminhadas e
Atendimento Materno), - concelho de do planeamento transportadas para o
. Municipal de .
em Matosinhos Lamego com familiar e outras PIAM
Lamego .
problemas necessidades das
(assegurar . .
aditivos mulheres com adi¢des
transporte)
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Municipio

LAMEGO

Elaborar Plano Local de
intervengao nos
Comportamentos Aditivos
e nas Dependéncias
(PLICAD) do concelho de
Lamego

CRI de Vila Real

Comunidade de
Lamego

No periodo de vigéncia
do PDS elabora-o
PLICAD

Documento PLICAD
elaborado

Aumentar e
melhorar
competéncias dos
cuidadores
formais na
prestacao de
cuidados a pessoa

Em ambito de CLAS,
estabelecer parcerias com
as instituicdes que
apresentem critérios de
inclusao

ACES Douro Sul —

UCC Lamego

Instituicdes /
servigos com
cuidador formal

Sensibilizacdo/
Formacdo em todas as
Instituicdes com
parceria

% de cuidadores que

frequentem a agao

no minimo com 60%
de assiduidade

Organizar uma acao de
sensibilizacdo / Formacdo
sobre:
Alimentacdo; Eliminacao;
Dispositivos;
Posicionamentos;

ACES Douro Sul-

InstituicGes/
servigos com

No periodo de vigéncia
do PDS sensibiliza-se a
Formacdo nesta area

% de cuidadores que
frequentam a acgdo

dependente Prevencdo de Ulceras; UCC Lamego . em todas as no minimo com 60%
L cuidador formal o .
Primeiros Socorros; Instituicdes com de assididade
Demeéncias, Doengas parceria
Cardio-cerebrovasculares;
Prevencdo de quedas;
Lavagem das maos.
Aumentar e Em ambito de CLAS, No periodo de vigéncia 0 .
. . , % de cuidadores
melhorar estabelecer parcerias com . do PDS, intervém-se . .
a e o ACES Douro Sul — Cuidadores . informais
competéncias dos | as instituicdes que possam . . junto de todos os .
) . ) UCC Lamego informais . referenciados com
cuidadores referenciar cuidadores cuidadores . o
. . . . . intervengao
informais informais referenciados
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Formar sobre:

Alimentacdo; Eliminacgao;

Dispositivos;
Posicionamentos;
Prevencdo de Ulceras;
Prevencdo de quedas;
Higiene;
Gestdo do regime
terapéutico;

ACES Douro Sul —
UCC Lamego

Cuidadores
informais

No periodo de vigéncia
do PDS, intervém-se
junto de todos os
cuidadores
referenciados

% de cuidadores
informais
referenciados com
intervengao

-
EDUCACAO,
FORMAGAO E
EMPREGO:
QUALIFICAR
E INTEGRAR

IIl.1 - Reduzir o
insucesso e
abandono

escolar

Dinamizar um
atelier de apoio
ao estudo
informal
promovendo o
sucesso escolar;

Ateliers de Apoio ao
Estudo Informal;

Equipas Locais

Criangas e
Jovens a
frequentar o
ensino regular;

No periodo de vigéncia
do PDS, promove-se
grupos de estudo com
o objetivo de
transmitir metodos de
estudo, motivar e
acompanhar na
realizacdo dos
trabalhos de casa

N2 sessGes de apoio
ao estudo realizadas;

Envolver os
agentes com
responsabilidade
ao nivel da
educacao, no
desenvolvimento
articulado de
respostas
educativas;

Desenvolver um plano
concelhio de Educacdo

Estabelecimentos
de ensino e de
formacao
profissional
CML

Estudantes

No periodo de vigéncia
do PDS, oferecem-se
respostas educativas

de acordo com as
necessidades dos
estudantes

Aprovacgdo do Plano
Concelhio de
Educacao
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1.2 -
Contribuir de
uma forma
ativa paraa
diminuicdo do
desemprego

Promover
atitudes positivas
de procura ativa
de emprego junto

da populacao
desempregada;
promover a
divulgacao de
medidas ativas de
emprego

Organizar sessdes de
divulgagdo/informacéo;
Atendimentos
individualizados;

GIP’s
IEFP

Populagdo em
situacao de
desemprego e
alunos do
ensino
Secundario/
Profissional

No periodo de vigéncia
do PDS, capacita-se os
destinatarios de
ferramentas que
promovam a sua
integracao profissional

N2 de sessOes de
divulgacdo/informacg
do realizadas; N2 de

atendimentos
realizados

Promover uma
atitude proativa e
empreendedora
junto dos
desempregados e
dos alunos do
ensino
secundario/
Profissional

Organizar sessdes de
divulgacdo/informacio;
Atendimentos

individualizados; Jornadas
de Empreendedorismo;
Incubadora de Ideias e de

Empresas

GIP’s
IEFP

Populagdo em
situacao de
desemprego;
Alunos do
ensino
secunddario/
profissional

No periodo de vigéncia
do PDS, capacita-se os
destinatarios de
ferramentas que
promovam o seu auto-

emprego

N2 de sessdes de
divulgacdo/informag
do realizadas; N2 de

atendimentos
realizados; N2 de
Jornadas de
Empreendedorismo
realizadas; N2 de
concursos de ideias
inovadoras
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Informar, divulgar
e encaminhar

Populagdo em

~ . N situagdo de No periodo de vigéncia N2 de sessOes de
para a¢des de Organizar sessdes de . . R
e e . . o desemprego; do PDS, divulgam-se as | divulgagdo/informacg
qualificacdo junto divulgacdo/informacao; , . ~ ;
. . GIP’s Alunos do oportunidades de ao realizadas; N2 de
das entidades Atendimentos . e~ . .
e . IEFP ensino Qualificacdo existentes atendimentos
formadoras do individualizados; L. .
o secunddario/ no concelho realizados
territorio issi
profissional
Promover e
divulgar junto de
empresarios e
entidades
empregadoras as
medidas de apoio No periodo de
a contratacao, vigéncia do PDS,
noemeadamente Organizar sessdes de dotam-se os N2 de sessdes de
cidaddos com divulgacdo/informacio; Empresarios e empresdrios e divulgacdo/informag
deficiéncia ou ReuniGes com empresarios GIP’s Entidades entidades do realizadas;
incapacidade e responsaveis de IEFP empregadoras; empregadoras de N2 de reunides

entidades empregadoras;

informacao relativa as
medidas de apoio a
contratacgao;

realizadas
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Promover a
criagcdo de
circuitos de
producao,

divulgacao e

Organizar agdes de
promocao e divulgacao de

Empresarios e

No periodo de vigéncia
do PDS, promove-se 0s
produtos locais
favorecendo a

comercializacdo | produtos locais; sesses de GIP’s produtores comercializacao dos N2 de sessdes de
de produtos informacdo sobre medidas IEFP locais; mesmos; desenvolver informacao;
locais de modo a de apoio aos agricultores; acoes de sensibilizacdo
poténciar o destinadas a
territérioe a agricultores;
empregabilidade;
- N2, de
No periodo de vigéncia desempregados
do PDS, abrange-se a abrangidos
Elaborar um GIP’s totalidade de - N2, de
estudo/diagndstico das IEFP, I.P. Populagdoem | desempregados e 50% | empresas/instituicbe
necessidades de formacao CML idade ativa das entidades s da base de dados
Adequar a oferta do concelho N.E. empregadoras - N2. de
de formacdo integradas na base de | empresas/instituigde
profissional a dados dos GIP’s s abrangidas pelo
procura estudo.
No periodo de vigéncia - N2. de entidades
Divulgar os resultados do GIP’s do PDS, permite-se o promotoras de
diagnéstico/estudo das IEFP, I.P. Parceiros acesso aos resultados formacgao;
necessidades de formacao CML do estudo a todas as - N2. de entidades
do municipio aos parceiros N.E. entidades promotoras com acesso ao

da formagdo do

estudo
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concelho
No periodo de vigéncia
Sistematizar e . do PDS, disponibiliza-
. Divulgar regularmente os .
manter atualizada lanos e tinologias de se a oferta formativa
a informacgao P N polog GIP’s existente a 100% dos - N2, de divulgagbes
AN formacdo entre os )
relativa as . . IEFP, I.P. , parceiros da Rede para efetuadas;
parceiros da Rede Social e Parceiros . ~ .
respostas CML ainformacao e - N2. de parceiros
. das novas . . .
formativas do - divulgacdo junto dos abrangidos
politicas/programas de e
concelho . . seus publicos
incentivo ao emprego
Certificar, pelo
menos, 100
formandos, nos No periodo de vigéncia
. . Agrupamento de L .
diversos niveis de . do PDS, diminui-se o Numero de pessoas
. Promover cursos de escolas Populagdo , o )
escolarizagio/ - numero de individuos gue concluiram o
. T alfabetizacdo CML analfabeta
profissionalizacdo analfabetos do curso
no ambito da Municipio
iniciativa novas
oportunidades
No periodo de vigéncia .
. ~ P & Numero de
Entidades Populagao do PDS, eleva-se o
, formandos que
promotoras de pouco numero de formandos ,
Promover cursos EFA o . concluiram com
formacdo escolarizada em cursos de

formacado de adultos,
num total de 50.

aproveitamento
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No periodo de vigéncia
do PDS ser3
. . . i Guia de ofertas d
Criar um guia com as CML disponibilizado, uma waen(ior;aroas €
ofertas de emprego, com GIP’s Comunidade guia com ofertas de , preg
. - Numero de acessos
uma atualizacao frequente emprego da regidao .
. . ) a0 guia
disponivel também
online
No periodo de vigéncia , . .
. . pen vigencl Numero de inscritos
Organizar agbes de . do PDS abrange-se a .
. o ) N CML Comunidade / . . / nimero de
informacgédo/divulgacdo de , 75%dos inscritos nos .
A L. GIP’s Empreendedo , participantes
apoios a criacao do proéprio GIP’s de Lamego nas .
res n Numero de mulheres
emprego acoes .
participantes
CML
I.E.F.P. - Cent , s A ,
deEnlrei:J: No periodo de vigéncia Numero de
Organizar sessdes de pree do PDS, 50% das empresas constantes
. . N Lamego .
informacdo/divulgacdo as GIP's Entidades empresas constantes na base de
entidades empregadoras empregadoras na base de dados dos dados/numero de
dos apoios a contratacdo GIP’s sdo envolvidas empresas
nas acdes participantes
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Aumentar a
informacdo a
nivel de
orientagao
vocacional aos
jovens com o
9%no de
escolaridade
aproximando as
atividades dos
Gabinetes de
Insercao
Profissional aos
mais jovens

Colaborar na realiza¢do da
feira das profissdes

CML
I.E.F.P. —Centro
de Emprego de

Lamego

GIP’s

Jovens

No periodo de vigéncia
do PDS, abrange-se a
totalidade de alunos

do 9%ano de
escolaridade

Numero de alunos
participantes

Disponibilizar informacao
da oferta/opgdes
profissionais existentes

CML
I.E.F.P. - Centro
de Emprego de

Lamego

GIP’s

Jovens

No periodo de vigéncia
do PDS, facilita-se o
acesso as informacoes
das ofertas
profissionais por parte
dos GIP’s aos jovens,
sendo que, pelo
menos 50% dos jovens
que frequentam o
9%2ano no Municipio,
anualmente, visitam
os Gabinetes para o
efeito

Numero de alunos a
frequentar o 92ano
Numero de visitas

efetuadas aos GIP’s
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. - Todas as entidades até o N
Incentivar a criacdo de o N2 de comunicagbes
email ao 19, semestre de ofetuadas
. Parceiros CLAS 2019, possuem o . L.
Reforcar os a todos os parceiros P N2 de destinatarios
o endereco eletrénico e
circuitos e os da rede e contatados
. com utilizacdo regular
sistemas de . P
. . No periodo de vigéncia o -
IvV.1- informacdo da do PDS N2 de avaliagdes
. . 7 .
Consolidar e Rede Social , realizadas;
. . . semestralmente é o -
concertar concelhia, Atualizar os contetdos . . N2 de atualizacbes
. : . . Parceiros N.E. avaliada a
parcerias divulgando no link da Rede Social . efetuadas;
L. . o necessidade de
(matéria de informacao .
o atualizacdo das
violéncia relevante no . o .
I L. . informacdes no site
domeéstica, dominio social, " 5 =
. . Promover estratégias . - N.2 de avaliacoes
comportament | através do Linkda | . . - N.E Parceiros Avaliacdo semestral o R
- . inovadoras de intervencao N.2 de participacoes
os aditivos, rede social de - -
. . . . Parceiros e , o Guia de Recursos
saude e lamego no site da Atualizar o guia de N.E. . Até ao 29. Semestre de . .
R L . . comunidade em Sociais Locais
emprego) Camara Municipal recursos sociais locais SAAS 2019 .
dos geral atualizado
. Pessoas que se Ne. de voluntarios
e-mails dos A Ao | da vigénci ) it
. . encontram em o longo da vigéncia inscritos;
parceiros Criar um Banco Local de CML ) - go 8 o A
. situagdo de do PDS cria-se o banco Ne. de institui¢des
Voluntariado N.E. o . .
vulnerabilidade local inscritas;
social
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Enguadramento do plano de desenvolvimento social com outros
instrumentos de planeamento

No ambito da Rede Social, a elaboracdo deste 22 Plano de Desenvolvimento Social do
Municipio de Lamego resultou de todo um trabalho elaborado pelo Nucleo Executivo em
vigéncia, ao longo dos anos de 2016, 2017 e 2018, tendo a participacdo de vdrias entidades
parceiras do CLAS em varias fases da sua elaboragdo. Ao longo destes anos procurou-se fazer
uma atualizacdo do Diagndstico Social e uma avaliagdo do Plano de Desenvolvimento Social
anterior.

Sendo os problemas diagnosticados a nivel concelhio, quase na sua totalidade, transversais a
toda a sociedade portuguesa, procurdmos articular os nossos objetivos com as estratégias
definidas nos varios Planos Nacionais em vigor, nomeadamente: o Quadro Portugal 2020, o
Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias 2013 —
2020, o V Plano Nacional para a lgualdade de Género, Cidadania e Nado -discriminacdo
2014 -2017 (V PNI), o V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e
de Género, o Plano Nacional de Saude, a Estratégia Nacional para a Deficiéncia 2011/2013, e
o Programa de Emergéncia Social, adaptando contudo os objetivos e metas a nossa realidade.
O PDS devera permitir a articulacdo dos objetivos e estratégias locais com o que é definido nos
planos nacionais, regionais e locais, de forma a enquadrar a intervengao local com as politicas
nacionais e sobretudo de modo a rentabilizar recursos.

Nesse sentido, na concretizacdo do PDS 2018/2021, procuraremos uma execucdo partilhada
das atividades, por forma a alcancar os objetivos pré-definidos.

Como todos os planos é um documento flexivel, que poderd sofrer alteragdes e/ou
acrescentos se assim se entender.

Em forma de conclusdo resta-nos referir que o Plano de Desenvolvimento Social apresentado
ird ser operacionalizado, anualmente, através dos respetivos Planos de Ac¢do. O Plano de Acdo

para 2019 serd apresentado na primeira reunido de CLAS do referido ano.
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Monitorizacao e avaliacao

A descricdo e conclusdo do Plano de Desenvolvimento Social, mais do que um coroldrio,
assenta, evidentemente, numa légica de planeamento de intervencdao, de concertacao das

forcas vivas do Concelho e de otimizacdo dos recursos existentes que estimula a acdo efetiva.

Este Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Lamego representa um esforgo coletivo,
por parte das diversas entidades com intervencao social, perspetivando o desenvolvimento
social local e deve ser encarado como um instrumento dindmico, sempre aberto a possiveis

redefini¢des.

Apds a sua elaboracdo, a respetiva implementacdo no terreno é fundamental e apresenta-se

socialmente necessario. Essa implementacdo sera feita através dos Planos de Acdo Anuais.

Outra componente importante é a avaliacdo, isto porque, seja qual for a natureza de um
processo de intervencdo deverd a avaliagdo constituir-se como um elemento que deve ser tido
em conta. Terd que assumir-se como parte integrante desse mesmo processo, para que,
através dela, se efetue a prépria compreensao da intervencdo ao nivel de cada acdo, de modo
a recolher, sistematizar e analisar informacao sobre os resultados esperados. Ou seja, para que
o objetivo seja atingido, é essencial também avaliar a sua implementacao por forma a obter
um feedback sobre as medidas implementadas, pois s6 dessa forma se consegue medir a
eficiéncia e eficdcia do mesmo, e tomar medidas corretivas ou proceder a alteragdes mais
ajustadas ao desenvolvimento do Concelho de Lamego. Este plano sé cumprira a sua fungao
efetiva, se vier a traduzir-se em agles executaveis que possam dar resposta aos problemas
diagnosticados no Concelho. Para que a avaliacdo seja efetiva tera que ser efetuada de forma

transversal a todo o processo.

O que significa que, para se averiguar a operacionalidade e a exequibilidade, é necessario que
se efetue a monitorizagdo do Plano de Desenvolvimento Social, a qual devera ser efetuada
pelo Nucleo Executivo (se assim se definir), de forma a que o mesmo acompanhe as a¢des, as
medidas e os projetos para verificar se estdo a ir ao encontro das necessidades locais, como
previsto, ou se é necessario algum ajustamento. Essa avaliacdo sera elaborada tendo por base
uma ficha de monitorizacdo/avaliacdo, para que sejam registadas as atividades planeadas e as
executadas. O produto final destas avaliacdes consubstanciar-se-a em relatdrios periddicos, os
quais serdo dados a conhecer nas reunides de Nucleo e de CLAS, de forma a ter-se um fio

condutor do trabalho desenvolvido em termos de Rede Social. Neste caso, os parceiros tém
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um papel fundamental, no sentido de que, do conjunto da informacao recolhida através do
processo de avaliacdo, eles poderao avaliar a eficacia e eficiéncia das a¢Oes desenvolvidas e,
consequentemente, atingir um outro objetivo fundamental: melhorar a qualidade das

intervengdes, na medida em que todos estes planos sao suscetiveis de adaptacdes.

Os objetivos da avaliacdo sao genericamente os seguintes: determinar se a intervencao esta a
ser executada de acordo com o previsto; determinar se a intervencdo estd a ser eficaz; e

determinar se os publicos alvo estdo a ser atingidos e de que forma.

Se no Plano de Desenvolvimento Social ja se definiram os indicadores de avaliacdo, no Plano
de Acdo procurar-se-a ser-se mais minucioso nesses indicadores, para que se torne mais facil
perceber a mensurabilidade do processo de intervencdo, a coeréncia de objetivos e os

impactos produzidos.

Do processo de avaliagdo, pretende-se, fundamentalmente, verificar se, da intervencdo

decorrente do Plano de Desenvolvimento Social resultou alguma mudanca.

Assim, no ambito do presente Plano de Desenvolvimento Social, e subsequentes Planos de
Acdo, ird procurar-se verificar, através de indicadores de avaliacdo (quantitativos e
qualitativos) disseminados ao longo do desenvolvimento da intervengao, a aplicabilidade e a

adequacao dos planos elaborados aos problemas identificados.

A avaliagdo prevista, realizar-se-a a partir de informagdes recolhidas no decorrer das a¢des ou
apds a conclusdo das mesmas, pelo que se ird proceder a recolha e sistematizacdo de

informacdo, durante e apds o processo de intervencao.

A par deste acompanhamento permanente, é pertinente a realizacdo de uma avalia¢do final do
trabalho desenvolvido. Essa avaliagdo sera feita pelo mesmo grupo e pelos elementos do CLAS
e serd um documento orientador do trabalho social a desenvolver em ac¢des futuras. Podera
ainda propor-se a possibilidade de uma avaliacdo externa, com a finalidade de termos uma
perspetiva clara e neutra, feita por um elemento externo, acerca do trabalho desenvolvido.

Pois, é monitorizando e avaliando o PDS, que se poderdo conhecer as necessidades futuras.

Assim, as propostas apresentadas no PDS serdao concretizadas no Plano de Acdo, no qual se
insere o plano de atividades, e em que deverdao constar os projetos e agbes que visam a

operacionalizacdo das estratégias e linhas orientadoras previamente definidas no PDS.

Para concluir, e por razbes operacionais, o PDS agora definido desdobrar-se-a em tantos

Planos de Acg¢do quantos os anos da sua vigéncia (de junho de 2018 a dezembro de 2021), ou
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seja, 3 anos, sendo que o Plano de Ac¢do é um documento mais operacional, minucioso e com
um tempo de duragao mais curto.

No decorrer do processo de trabalho para a elaboragdao do conjunto de propostas de ac¢do a
implementar no ambito do Plano de Desenvolvimento Social, ndo se deixou de considerar o
conjunto de fatores que podem condicionar a execucdo das acdes propostas. Ou seja, houve o
cuidado de fazer-se uma andlise prévia de forma a considerar os fatores que poderao

inviabilizar a sua realizacao.

Este exercicio tem como objetivos procurar diminuir a probabilidade de, no decorrer do Plano
de Acdo, sermos surpreendidos por acontecimentos, decisGes ou efeitos inesperados que

comprometam o Plano e as suas atividades propostas.

De uma forma geral, apresentam-se os principais fatores externos que foram considerados
como entraves para a concretizacdo dos Objectivos Gerais/Especificos descritos anteriormente

no presente documento:

- A adesdo da populacdo as atividades propostas;

- A divulgacdo do programa junto da populagao alvo;

- A aprovacdo dos projetos pelas entidades competentes;

- A concretizacdo dos recursos;

- A adequacado das infra-estruturas e ambiente de trabalho;
- A adequacdo das metodologias de trabalho.

O PDS é um documento dinamico, suscetivel de ser alterado, pelo que a qualquer momento,

sempre que se julgue oportuno e necessdrio, poderemos fazé-lo.

A proxima etapa sera o Plano de Acdo para o primeiro ano de vigéncia do Plano de

Desenvolvimento Social, que se reportard ao ano de 2018 (de junho a dezembro).
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Entidades que constituem o Conselho Local de Ac¢ado Social

As entidades com representac¢do no CLAS s3o:

Camara Municipal de Lamego

Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, I.P. — Centro de Emprego de Lamego

Instituto da Seguranca Social, |.P. - Centro Distrital de Viseu

Agrupamento de Escolas da Sé

Instituto Politécnico de Viseu - ESTGL — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro — Unidade Hospitalar de Lamego
Unidade de cuidados de Saude Personalizados de Lamego

Unidade de Cuidados na Comunidade de Lamego

Centro de Respostas Integradas de Vila Real — Equipa de Tratamento de Lamego

Policia de Seguranca Publica de Lamego
Guarda Nacional Republicana
Instituto Portugués da Juventude

Centro Diocesano de Promocgao Social

Associacdo de Pais e Amigos do Cidaddo com Deficiéncia do Agrupamento de Concelhos do

Vale Douro - Sul — Associacdo Portas Pra Vida

Associagdo pela Infancia e Terceira Idade de Lamego - A.P.L.T.I.L.

Caritas Diocesana de Lamego

Santa Casa da Misericérdia de Lamego

Obra Kolping de Lamego

Centro Social e Paroquial de Penude

Cruz Vermelha Portuguesa — Delegac¢do de Lamego

Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora do Rosdrio de
Centro Social e Paroquial da Penajoia

Associacao dos Amigos do Povo de Timor Lorasae

Centro Social e Paroquial de Lalim

Liga dos Combatentes de Lamego

Associacdo de Geragdes, Inovacao e Requalificacdo de Lamego (AGIR) de Lamego
Centro de Atendimento Sdcio-Caritativo

Centro Social e Paroquial de Cambres

Nucleo de Atendimento as Vitimas de Violéncia Doméstica do Distrito de Viseu

Cepoes
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Associa¢do Cuida Amigos Douro Sul

Associacdo Portuguesa de Familiares, Amigos e Pessoas com Epilepsia - EPI
Unido de Freguesias de Bigorne, Magueija e Pretarouca

Unido de Freguesia da Unido de Freguesias de Cepdes, Meijinhos e Melcdes
Junta de Freguesia de Figueira

Junta de Freguesia de Lalim

Junta de Freguesia de Avoes

Junta de Freguesia de Cambres

Junta de Freguesia de Varzea de Abrunhais

Junta de Freguesia de Ferreirim

Junta de Freguesia de Ferreiros de Avdes

Junta de Freguesia de Lazarim

Unido de Freguesia de Parada do Bispo e Valdigem

Junta de Freguesia de Britiande

Junta de Freguesia de Samodaes

Junta de Freguesia de Lamego

Junta de Freguesia de Penajdia

Junta de Freguesia de Sande

Junta de Freguesia de Vila Nova de Souto D'EL Rei

Sindicato dos Professores da Zona Centro

Pré Ordem dos Professores

Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo do Agrupamento de Escolas da Sé/Lamego
Associagdo Infantario e Jardim Infantil "O Pintinhas"

Centro Social e Cultural da Pardquia de Ferreirim

Estabelecimento Prisional de Lamego

Associacao dos Amigos de Jorge Caride

Entidades convidadas que integram o CLAS

Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) em Perigo de Lamego

Nucleo Local de Inser¢do de Lamego.
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Destas entidades 7 integram o Nucleo Executivo:

Camara Municipal de Lamego

Instituto da Seguranca Social, I.P. - Centro Distrital de Viseu

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro — Unidade Hospitalar de Lamego

Guarda Nacional Republicana

Associacdo de Pais e Amigos do Cidaddo com Deficiéncia do Agrupamento de Concelhos do
Vale Douro - Sul — Associagao Portas Pra Vida

Santa Casa da Misericérdia de Lamego

Junta de Freguesia da Penajdia
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