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Introdução  
 

O Plano de Ação 2019 do CLASL, à semelhança de anos anteriores, pretende dar continuidade à concertação de esforços até então desenvolvidos 

entre as diversas entidades que constituem o CLASL. Consubstancia-se num conjunto de propostas a implementar que pretendem ser linhas orientadoras do 

caminho a percorrer de forma a contribuir para o desenvolvimento social concelhio.  

Este plano define com maior precisão as ações, entidades responsáveis pela sua concretização, as parcerias a envolver e o respetivo cronograma.  

Na verdade, este Plano de Ação 2019 só será verdadeiramente concretizado, aquando da mobilização de todos os parceiros na execução das ações 

previstas, assumindo-se como fundamentais para a sua prossecução, os princípios de ação que norteiam a Rede Social:  

• Subsidariedade; 

 • Integração; 

 • Articulação;  

• Participação;  

• Inovação.  

Por fim, importa referir que este documento, não deve ser percebido como um instrumento fechado, mas como um registo presente de 

intervenções propostas. Neste sentido, durante o período de vigência do documento, poderão surgir novos projetos e intervenções que resultem de 

dinâmicas e parcerias locais, da concretização de medidas políticas e do recurso a oportunidades que entretanto possam surgir.  

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#inbox
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Plano de Ação de 2019   
 

Eixos 
Estratégicos 

Objetivos 
Estratégicos 

Objetivos 
Específicos 

Ações Cronograma  Recursos  Indicadores Responsável 

I- GRUPOS 
VULNERÁVÉIS: 
INTERVIR E 

CAPACITAR 

I.1 - Melhorar 
as condições 

de vida da 
pessoa idosa 

Aumentar a oferta 
do Banco de 
Produtos de 

Apoio 

Realização de Sessões 
de 

sensibilização/informação 
para instituições e 

particulares 

Até dezembro 
de 2019  

Comissão 
Nacional de 

Voluntariado 

Nº. de sessões 
realizadas; 

Nº. de 
participantes; 

N.E.  

 
Efetuar a Gestão do Banco 

de Produtos de Apoio  

Ao longo do 
ano de 2019  

CML 
CLAS 

Cruz Vermelha 
Portuguesa – 
Delegação de 

Lamego  

Número de pedidos 
recebidos; 
Número 

deferimentos; 

N.E.  

Promover outras 
formas de 

acolhimento 

Solicitar mais informações 
sobre o Banco de Famílias 
de Acolhimento e dar uma 

maior cobertura da 
resposta à população idosa 
e adultos com deficiência 

 

Até dezembro 
de 2019  

CML 
ISS, I.P – Centro 

Distrital de Viseu  

Número de 
reuniões 

realizadas; 

CML 
N.E.  

Implementar o Gabinete de 
Apoio e Atendimento à 

Pessoa Idosa  

Até junho de 
2019  

CLAS  
Gabinete em 

Funcionamento 
CML 
N.E.  

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#inbox


 

5/12 
 

  

Criar um plano 
para o 

envelhecimento 
ativo; 

 

Realizar ações de 
divulgação/informação 

acerca dos dados 
estatísticos resultantes do 

levantamento no âmbito da 
Operação Idosos em 

Segurança  

Até novembro de 
2019  

CLAS 
P.S.P. 
G.N.R.  

Número de ações 
realizadas;  
Número de 

participantes;  

P.S.P. 
G.N.R.  

 

 

Elaborar o diagnóstico 
social na temática da 

terceira idade   

Até dezembro de 
2019  

Técnicos do 
Desporto da 

CML  
IPSS’s 

Forças de 
Segurança e 

outros parceiros  

Nº. de diligências 
efetuadas; 

CML 

Implementar o Projeto 
“Café Memória”  

Até dezembro de 
2019  

CML  
Alzheimer 
Portugal  

IPSS’s  
CLAS  

 

Número de sessões 
realizadas; 
Número de 

participantes;  

CML 
N.E. 

Promover uma sessão 
sobre o " Testamento 

Vitae" 

Em outubro de 
2019  

CML 
SCML  
CLAS  

Ação realizada; 
Número de 

participantes;  

CML 
SCML  

I.2 - Promover 
a qualidade de 
vida da pessoa 

com defici 
ência 

Melhorar as 
acessibilidades a 
locais públicos 

 
Efetuar o levantamento de 
barreiras à acessibilidade 

em locais públicos 
 

 

Até setembro de 
2019  

CML  
CLAS  

 

Levantamento 
efetuado; 

Número de Locais 
sinalizados;   

CML  
N.E. 

CLDS ou outro 
programa de 

intervenção social  
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Criar o Balcão para a 
Inclusão  

Até dezembro de 
2019  

CML 
ISS, I.P. – Centro 

Distrital de 
Viseu  

Balcão em 
funcionamento;  

CML 

Realizar ações de 
eliminação das 

acessibilidades em locais 
Públicos 

Realizar 2 ações 
até dezembro de 

2019 

CML 
Programas de 
financiamento 

comunitário 

Nº de ações 
realizadas; 

CML  

 

Sensibilizar e 
consciencializar a 

comunidade 
para os 

princípios 
constitucionais 
da dignidade da 
pessoa humana 
e da igualdade 
em relação aos 
cidadãos com 

deficiência 
proporcionando 

condições de 
inclusão; 

Organizar uma conferência 
sobre uma temática ligada 

à deficiência; 

Até dezembro  
de 2019  

CML 
Associação 

Portas Prá Vida 
CLAS  

Conferência realizada;  
Número de 

participantes;  

CML 
N.E.  

Associação Portas 
Prá Vida 

CLAS 

 

I.3 - 
Incrementar o 

apoio à 
Infância e 
Juventude 

 
Fomentar outras 

formas de 
intervenção 
junto deste 

público 

Promover a candidatura à 
7ª. Geração do Programa 

Escolhas  
 

1º semestre de 
2019 

SCML e outras 
parcerias  

Candidatura 
submetida  

SCMLamego  

 
 

Emitir Parecer  
 

1º semestre de 
2019 

CLAS 
Parecer emitido e 

entregue dentro do 
prazo legal  

CLAS 

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#inbox
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Promover a candidatura aos 
Contratos Locais de 

Desenvolvimento Social – 
4ª. Geração  

 
 

Até março/abril 
de 2019  

CLAS  
ECLP  

Candidatura 
submetida  

CML  
N.E. 
ECLP 

Organizar uma conferência 
no âmbito do ciclo de 

conferências “Família com 
Direitos” alusiva a alguma 

temática da infância e 
juventude  

 
 

Até setembro de 
2019  

CML 
CLS 

CPCJ  

Conferência realizada: 
Número de 

participantes;  

CML 
N.E. 

Organizar uma conferência 
"Desafios do Acolhimento 

Residencial" 
 
 

Em junho de 
2019  

 
CML 

SCML 
 

Ação realizada; 
Número de 

participantes;  

CML 
SCML  

 
Implementar o Programa + 

Família  
 
 
 

Até ao final de 
2019  

CML 
Associação 

ComDignitatis  

Programa 
implementado; 

Número de parcerias 
estabelecidas;  

CML 
CLAS  

Organizar ações em 
celebração do mês (abril) 
da Prevenção dos Maus 

Tratos na Infância  
 
 

Ao longo do mês 
de abril de 2019  

CML  
Agrupamentos 

de Escolas  
IPSS’s   

Número de ações 
desenvolvidas; 

Número de 
participantes; 

CML 
CPCJ  

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#inbox
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I.4 - 
Implementar 
medidas de 

apoio à pessoa 
vítima de 
Violência 

Doméstica e de 
Género 

 
Intervir nas 

temáticas da 
igualdade de 
género e da 
promoção e 
combate à 
violência 

doméstica e de 
género 

 
 

Nomear a Conselheiro Local 
da Igualdade de Género 

 
 
 
 
  

Até novembro de 
2019  

CML  
Protocolo entre 
a CIG e a CML 

subscrito   

Conselheira Local da 
Igualdade de Género 

nomeada e em 
funções  

CML 
CLAS  

Promover ações 
de combate à 

violência 
doméstica 

Efetuar a divulgação das 
ações de sensibilização/ 

atendimento/ informação 
desenvolvidas pelo NAVVD 

junto da comunidade e 
profissionais de saúde, 

educação, autarcas, Forças 
de Segurança, Técnicos das 

IPSS, e Escolas. 

Até dezembro de 
2019 

CML  
CLAS  

  

Número de ações 
realizadas 

Nº de divulgações 
efetuadas 

Nº. de participantes  

N.E.   

Melhorar as 
condições de 

respostas locais 
de apoio/ 

acompanhament
o a situações de 

violência  
Doméstica 

 
 
 
 

 
 
 

Criar uma equipa de 
acompanhamento/atendim
ento técnico especializado 

no âmbito da violência 
doméstica; 

 
 

Até junho de 
2019  

CML 
Serviços de 

Saúde  
CIG 

Gabinete de 
Atendimento a Vítimas 

de Violência 
Doméstica em 
funcionamento   

CML  
ACES Douro Sul  

CIG  

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=wm#inbox
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I. 5-
Impulsionar 

condições de 
habitabilidade 

Melhorar a 
aplicação das 

medidas 
existentes para a 

melhoria das 
condições 

habitacionais 

 
 

Apoiar a realização de obras 
em 5 habitações no âmbito 
da concessão de apoios à 
habitação promovida pela 

Câmara Municipal 
 

 

Até dezembro de 
2019  

CML 
Juntas de 
Freguesia  

Número de habitações 
intervencionadas 
Nº de agregados 

familiares 
beneficiários 

CML  

Realizar uma sessão de 
informação sobre os 

programas no âmbito da 
Nova Geração de Políticas 

para a Habitação  
 
 

Até outubro de 
2019  

CML 
Instituto da 
Habitação e 
Reabilitação 

Urbana 

Número de 
participantes 
Número de 

candidaturas 
apresentadas 

CML  

Encetar diligências para 
iniciar o processo de 

elaboração da Estratégia 
Local para a Habitação  

Até dezembro de 
2019  

CML  
Instituto da 
Habitação e 
Reabilitação 

Urbana 
Presidentes de 

Junta 

Número de diligências 
efetuadas 

CML  
CLAS 

 

  

Realizar atendimentos 
individualizados para a 

regularização das dívidas da 
renda existentes ao nível da 

habitação social  
 
 

 

Até ao 1º 
semestre de 

2019  

CML 
Equipa de RSI  

NLI  

Número de 
atendimentos; 

Número de Acordos 
de Inserção assinados; 

Número de 
regularizações;  

CML 
NLI 
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I.6 - Incentivar 
a Natalidade 

Melhorar a 
aplicação das 

medidas locais 
existentes 

Elaborar uma notícia, onde 
sejam abordados os dados 
estatísticos resultantes da 

aplicação do “Enxoval 
Bebé” 

Até setembro de 
2019  

CML  
Notícia elaborada e 

divulgada  
CML  

II- SAÚDE: 
PROMOVER 

E FOMENTAR 

II.1 - Promover 
estilos de vida 

saudável 

Prevenir os 
consumos de 
substâncias 
Psicoativas 

 
Promover uma sessão 

temática do CLAS acerca do 

diagnóstico local dos 

comportamentos aditivos e 

dependências 

Até novembro de 
2019  

CML  
CRI – ET de 

Lamego  

Número de 
participantes;  

 
CML 
N.E.  

Aumentar e 
melhorar 

competências 
dos cuidadores 

informais 

Em âmbito de CLAS, 
estabelecer parcerias com 
as instituições que possam 

referenciar cuidadores 
informais 

Até dezembro de 
2019  

CML  
UCC de Lamego 

IPSS’s   
Presidentes de 

Junta 

Número de cuidadores 
sinalizados; 

CML 
N.E. 

III- 

EDUCAÇÃO, 
FORMAÇÃO E 

EMPREGO: 
QUALIFICAR 

E INTEGRAR 

III.1 - Reduzir o 
insucesso e 
abandono 

escolar 
 
 
 

 
 

Envolver os 
agentes com 

responsabilidade 
ao nível da 

educação, no 
desenvolvimento 

articulado de 
respostas 

educativas; 
 

Desenvolver um Plano 
Concelhio de Educação 

 

Ao longo do ano 

letivo 2019/2020  

CML 
Agrupamentos 

de Escolas  

 
Número de diligências 

efetuadas; 
Número de parceiros 

envolvidos; 
Número de reuniões 

realizadas; 
Número de 

participantes;  
 

 

  

CML  
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III.2 - 
Contribuir de 
uma forma 
ativa para a 

diminuição do 
desemprego  

 
Promover 
atitudes 

positivas de 
procura ativa de 
emprego junto 
da população 

desempregada; 
promover a 

divulgação de 
medidas ativas 

de emprego 
 

Organizar sessões de 
divulgação/informação; 

Atendimentos 
individualizados; 

Ao longo do ano 
de 2019  

CML 
IEFP – Centro de 

Emprego de 
Lamego 

GIP´s  

Número de 
atendimentos; 

Número de sessões; 

CML  
IEFP – Centro de 

Emprego de Lamego 
GIP’s 

 

IV- 

PARCERIAS: 
DINAMIZAR E 

ENVOLVER 

IV.1 - 
Consolidar e 

concertar 
parcerias 

(matéria de 
violência 

doméstica, 
comportament

os aditivos , 
saúde e 

emprego) 

Reforçar os 
circuitos e os 
sistemas de 

informação da 
Rede Social 
concelhia, 
divulgando 
informação 

relevante no 
domínio social, 
através do Link 

da rede social de 
lamego no site 

da Câmara 
Municipal dos 

e-mails dos 
parceiros 

Atualizar os conteúdos 
no link da Rede Social 

Durante o 2º. 
Semestre de 

2019  

CLAS  
CML  

Link Atualizado  
N.E. 
CML 

 

Atualizar o guia de recursos 
sociais locais  

Durante o 2º. 
Semestre de 

2019  

CLAS  
CML  

Guia de Recursos 
Atualizado  

CLAS  
SAAS  
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Notas Finais  
 

A implementação da Rede Social no Município de Lamego apresenta-se como uma 

realidade efetiva que pretende assumir, cada vez mais, um papel importante e estruturante, 

num momento, em que se afirmam as tendências de descentralização e territorialização na 

promoção da inclusão social. Tendo por base, princípios orientadores e metodologias de 

operacionalização, esta medida de política social ativa traduz-se numa atitude de 

responsabilização e mobilização dos diferentes agentes sociais concelhios, para o esforço na 

erradicação da pobreza e da exclusão social. Mais que um desafio, a Rede Social de Lamego 

tem-se constituído como uma oportunidade de congregação de esforços, recursos e sinergias 

numa ação política, convergente ao bem comum dos munícipes e ao desenvolvimento de uma 

verdadeira rede de apoio integrado.  


